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Harmonia

STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH
W PRYWATNEJ SZKOLE PODSTAWOWEJ HARMONIA W POZNANIU

wydane na podstawie:

ustawy z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich - art. 22b i nastepne tj. Dz. U. 2024 poz. 560

Preambuta

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich stanowig wyraz troski i zobowigzania
naszej instytucji wobec najwazniejszego dobra, jakim s matoletni. Przyjecie
niniejszej Standardéw to nie tylko obowigzek prawny, ale takze swiadomy krok w
kierunku tworzenia bezpiecznego i wspierajacego sSrodowiska dla naszych
podopiecznych. Jest ona fundamentem naszej etyki oraz moralnego i prawnego
obowigzku zabezpieczenia matoletnich przed wszelkimi formami krzywdy.

Znajomos¢ i praktyczne stosowanie Standardoéw to moralny i zawodowy obowigzek
wszystkich pracownikow i wspétpracownikéw Prywatnej Szkoty Podstawowej
Harmonia wynikajacy rowniez z ogélnych przepiséw prawa.

Rozdziat 1.
Postanowienia ogélne

§ 1. Celem Standardéw przyjetych w Prywatnej Szkole Podstawowej Harmonia
jest:

1. Uswiadomienie wszystkim podmiotom, ktdére uczestniczg w zyciu Szkoty, jak
istotne jest podejmowanie dziatan majacych na celu ochrone matoletnich przed
krzywdzeniem.

2. Okreslenie  zakreséw  odpowiedzialnosci  poszczegdlnych  oséb  za
bezpieczenstwo matoletnich pod opieka Szkoty.

3. Okreslenie dziatan edukacyjnych, profilaktycznych i interwencyjnych majacych
na celu zapewnienie matoletnim bezpieczenstwa.

4. Okreslenie a nastepnie podjecie odpowiednich dziatan w przypadku podejrzenia
krzywdzenia matoletnich lub bezposredniego zagrozenia ich bezpieczenstwa.

§ 2.1. Wszyscy pracownicy Prywatnej Szkoty Podstawowej Harmonia kieruja sie
jedna, gtéwng zasada - zawsze dziatajg dla dobra matoletniego i z myslg o jego
najlepszym interesie.

2. Wszystkie osoby wchodzgce w sktad personelu Szkoty traktujg matoletnich z
szacunkiem i zawsze biorg pod uwage ich potrzeby. Wszyscy pracownicy, realizujac te
cele, dziatajg zgodnie z prawem, wewnetrznymi przepisami Prywatnej Szkoty
Podstawowej Harmonia oraz zgodnie z wtasnymi umiejetnosciami i kompetencjami.



§ 3. llekro¢ w Standardach Ochrony Matoletnich jest mowa o:

1) Standardach [SOM] - nalezy przez to rozumie¢ Standardy Ochrony Matoletnich
przyjete w Prywatnej Szkole Podstawowej Harmonia w Poznaniu;

2) Jednostke Systemu Oswiaty [JSO] - nalezy przez to rozumie¢ Prywatng Szkote
Podstawowg Harmonia w Poznaniu;

3) Pracodawcy - nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora i wtasciciela JSO, Jarostawa
Switonia;

4) Matoletni - nalezy przez to rozumiec kazdg osobe, ktora nie jest petnoletnia;

5) Personel - wszystkie osoby fizyczne, petnoletnie, ktore podejmuja dziatania na rzecz
matoletnich pozostajacych pod opieka Szkoty; w tym zatrudnione w Szkole, a takze
wolontariusze, praktykanci, oraz osoby z ktérymi zostaty zawarte umowy
cywilnoprawne, o wspétpracy i inne o podobnym charakterze;

6) Pracownik - osoba, ktorg taczy stosunek pracy z JSO;

7) Nauczycielach - nalezy przez to rozumiec takze wychowawce i innego pracownika
pedagogicznego Szkoty;

8) Wychowawcy - nalezy przez to rozumie¢ nauczyciela, ktéremu opiece powierzono
jeden oddziat lub grupe matoletnich w JSO.

9) Rodzicach - nalezy przez to rozumiec¢ rodzicéw, a takze prawnych opiekunéw
matoletniego lub osoby (podmioty) sprawujace piecze zastepczg nad matoletnim;

10) Dyrektorze - nalezy przez to rozumiec kierownika JSO lub osobe go zastepujaca;
sprawujaca nadzor nad realizacjg Standardow;

11) Radzie pedagogicznej - nalezy przez to rozumiec¢ organ kolegialny JSO w zakresie
realizacji jej statutowych zadan dotyczacych ksztatcenia, wychowania i opieki;

12) Radzie rodzicéw - nalezy przez to rozumie¢ Rade Rodzicéw JSO; zgodnie z art. 87
ustawy Prawo Oswiatowe w szkotach niepublicznych nie trzeba tworzy¢ rady
rodzicow;

13) Samorzadzie uczniowskim - nalezy przez rozumie¢ samorzad uczniowski JSO;
zgodnie z art. 87 ustawy Prawo Oswiatowe w szkotach niepublicznych nie trzeba
tworzy¢ samorzadu uczniowskiego;

14) Krzywdzeniu matoletnich - nalezy przez to rozumiec¢ kazde zamierzone
lub niezamierzone dziatanie, lub zaniechanie dziatania wobec matoletnich przez
osoby fizyczne, ktére narusza jego dobra. Szczegdlnymi formami krzywdzenia
intencjonalnego wymagajacymi dodatkowej ochrony matoletnich jest przemoc
(fizyczna, psychiczna, wykorzystanie seksualne, zaniedbanie);

15) Zgodzie rodzica - zgoda co najmniej jednego z rodzicow. W przypadku rozpoznania
braku porozumienia miedzy rodzicami matoletniego wymagana jest zgoda obojga
rodzicow lub skierowanie sprawy do sagdu rodzinnego.

16) Osoba odpowiedzialna za Standardy - kierownik jednostki organizacyjnej lub osoba
wyznaczona przez kierownika JSO koordynujaca realizacje Standardow - Katarzyna
Dobrzynska-Urbanska;

17) Osoba odpowiedzialna za Internet - osoba wyznaczona przez kierownika JSO
sprawujgca nadzér i koordynacje dziatan realizacja Standardéw w zakresie
korzystania z Internetu - Agata Daczkowska;

18) Osoba Godna Zaufania - osoba wyznaczona przez kierownika jednostki do
przyjmowania zgtoszen w sprawach objetych Standardami bezposrednio od
matoletnich, personelu i innych oséb oraz nadawanie sprawom dalszego biegu:

a. JSO, Jezyce - Martyna Maciejuk; w przypadku nieobecnosci role przejmuja
wychowawcy danej klasy;

b. JSO, Nieszawska - Olga Kacprzak, Justyna Kroélik; w przypadku nieobecnosci
role przejmujg wychowawcy danej klasy;



c. JSO, Suchy Las - Izabela Magiera-Korpowska; w przypadku nieobecnosci role
przejmuja wychowawcy danej klasy;
d. JSO, Pobiedziska - Sonia Kanclerz; w przypadku nieobecnosci role przejmuja
wychowawcy danej klasy.
19) Osoba Zaufania - kazda osoba petnoletnia z personelu JSO, ktérej matoletni zgtosit
osobiscie naruszenie wtasnych débr;
20) Dane osobowe matoletniego - wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje
matoletniego.

Rozdziat 2.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka
i symptomy krzywdzenia matoletnich

§ 4 Obowiazek zapoznania sie z czynnikami ryzyka i symptomami krzywdzenia
matoletnich

1. Pracownicy JSO maja wiedze i w trakcie swojej pracy zwracajg uwage na
czynniki mogace zagraza¢ matoletnim oraz na symptomy, ktére moga wskazywac na
mozliwos¢ krzywdzeniaich.

2. Za czynniki ryzyka rozumie sie takie wskazniki, ktére moga zwiekszac ryzyko
krzywdzenia matoletniego opisane w zataczniku nr 1 do niniejszych Standardéw.

3. Za symptomy krzywdzenia rozumie sie takie wskazniki, ktére moga wskazywac
na krzywdzenie matoletniego okreslone w zatagczniku nr 2 do niniejszych Standardow.

§ 5. 1. Rozpoznawanie czynnikéw ryzyka i symptomoéw krzywdzenia matoletnich
Zrozumienie czynnikdw ryzyka oraz symptoméw krzywdzenia matoletnich i
umiejetne ich rozpoznawanie pomagajg w:

1) zidentyfikowaniu matoletnich bardziej narazonych na krzywdzenie,

2) planowaniu dziatan profilaktycznych (zapobiegawczych) skierowanych do rodzin i
samych matoletnich,

3) przerwaniu krzywdzenia matoletnich.

2. Incydent naruszenia dobra matoletniego: sytuacja jednorazowa, w ktoérej
dochodzi do naruszenia dobra matoletniego lub zdarzenie zagrazajace dobru
matoletniego.

3. Znaczenie symptomow i czynnikéw ryzyka:

1) Rozpoznanie pojedynczych czynnikow ryzyka oraz symptoméw krzywdzenia
wymagaja reakcji,

2) Rozpoznanie ich nie oznacza jednoznacznego krzywdzenia matoletniego, nie
powinno prowadzi¢ rowniez do automatycznego sformutowania podejrzenia
krzywdzenia.

3) Gdy liczba tych czynnikéw i symptomoéw rosnie lub jeden czynnik lub symptom sie
nasilaja, konieczne jest doktadne obserwowanie matoletniego i/lub rodziny w celu
mozliwie niezwtocznego podjecia decyzji o sformutowaniu podejrzenia krzywdzenia.

4. Znaczenie incydentéw naruszenia dobra matoletniego:

1) rozpoznane pojedyncze incydenty naruszenia bezpieczenstwa matoletniego,
szczegodlnie jesli ma miejsce na terenie JSO, wymagajg natychmiastowej reakcji;

2) incydenty, jezeli niosg dalsze skutki dla dobra matoletniego mogg by¢ rozpoznane
jako symptomy krzywdzenia, szczegdélnie gdy nie uda sie zabezpieczy¢ dobra
matoletniego i innych matoletnich lub im zapobiec.



§ 6. Postepowanie profilaktyczne

1. Reakcja naincydent naruszenia bezpieczenstwa matoletniego:

1) Kazdy nauczyciel przy wsparciu personelu podejmuje niezwtoczne dziatania majace
na celu dorazne zabezpieczenie dobra i bezpieczehnstwa matoletniego i innych
matoletnich w toku biezacej pracy opiekunczej, wychowawczej i dydaktycznej.

2) Jezeli incydent ma dalsze konsekwencje lub skutki, szczegélnie gdy nie uda sie
zabezpieczy¢ dobra matoletniego i innych matoletnich w wyniku reakgcji,
nauczyciel przy wsparciu personelu podejmuje dalsze dziatania, o ktérych mowi sie
w punkcie 2. traktujac ten incydent jako symptomy krzywdzenia.

2. Reakcja na rozpoznany czynnik ryzyka, symptom: Jezeli nauczyciel lub osoba z
personelu rozpoznaje, czynniki ryzyka, symptomy krzywdzenia matoletniego, powinien
natychmiast zareagowac realizujac ponizsze kroki lub postepujagc zgodnie z
odpowiednia do sytuacji procedurg interwencji okreslong w dalszej czesci Standardow:
1) Dziatania dorazne: Kazdy nauczyciel przy wsparciu personelu podejmuje

niezwtoczne dziatania majace na celu zabezpieczenie dobra i bezpieczenstwa
matoletniego i innych matoletnich w toku biezacej pracy opiekunczej, wychowawczej
i dydaktycznej oraz wyjasnienie okolicznosci zajscia.

2) Informowanie dyrektora: Jesli czynniki ryzyka oraz symptomy sg zauwazane przez
nauczyciela, przez personel lub inng osobe dorosta, niezwtocznie informuje sie o tym
dyrektora lub osobe godng zaufania, ktoérzy podejmujg dalsze dziatania. Ze
zdarzenia wykonuje sie notatke stuzbowa.

3) Monitorowanie sytuacji: Pracownicy regularnie sprawdzajg sytuacje i dobrostan
matoletnich, u ktérych widoczne sg czynniki ryzyka lub symptomy krzywdzenia.

4) Rozmowa profilaktyczna z rodzicami: Jesli pracownicy JSO zidentyfikujg czynniki
ryzyka i symptomy krzywdzenia, rozmawiajg o tym z rodzicami, przekazujac
informacje o dostepnym wsparciu, takim jak pomoc psychologiczna czy materialna, i
motywuja do szukania pomocy, jezeli zachodzi taka potrzeba.

5) Sformutowanie podejrzenia krzywdzenia: w przypadku ponownego wystepowania
incydentéw naruszenia bezpieczenistwa matoletniego lub w sytuacji, gdy liczba
czynnikdw ryzyka i symptoméw rosnie, mozliwie niezwtocznie formutuje sie
podejrzenie krzywdzenia matoletniego zgodnie z procedurami omdwionymi w
dalszej czesci Standardoéw.

Rozdziat 3.
Zasady bezpiecznych relacji w JSO

§ 7.1. Zasada Dziatania dla Dobra Matoletniego: nadrzedng zasadg, ktérg wszyscy
pracownicy muszg przestrzegaé, jest podejmowanie dziatan z mysla o dobru
matoletniego i w jego najlepszym interesie.

2. Profesjonalna Relacja z Matoletnim: Personel zobowigzany jest utrzymywac
profesjonalne relacje z matoletnimi mieszczace sie w granicach jego powierzonych
zadan i petnionej roli.

3. Adekwatna Reakcja i Dziatanie: Kazda reakcja, komunikat lub dziatanie
pracownika wobec matoletniego powinny by¢ dostosowane do konkretnej sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe réwniez wobec innych matoletnich. W
sytuacjach budzacych watpliwosci co do przyjetego sposobu postepowania nalezy
sporzadzi¢ notatke stuzbowa.

4. Szacunek i Uwzglednianie Potrzeb Matoletnich: Pracownicy traktuja
matoletnich z szacunkiem, biorgc pod uwage ich godnosc i rozpoznajac ich potrzeby.

§ 8. Sformutowanie zasad bezpiecznych relacji



1. Zasady Bezpiecznej Relacji Dorostych z Matoletnimi: Zasady bezpiecznej
relacji personelu z matoletnimi znajdujg sie w zataczniku nr 3 do niniejszej Standardow.

2. Zasady Bezpiecznej Relacji Miedzy Matoletnimi: Zasady bezpiecznych relacji
miedzy matoletnimi sg opisane w zatgczniku nr 4 do Standardéw.

§ 9. Pracownicy i matoletni znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji opisane w
zataczniku nr 3i4 do niniejszej Standardow.

Rozdziat 4.
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw

§ 10. Rekrutacja Pracownikéw
Rekrutacja pracownikbw w JSO jest prowadzona zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, takimi jak Karta Nauczyciela, ustawa o pracownikach samorzadowych,
Kodeks pracy, a takze ustawa o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.

§ 11. Zapewnienie kwalifikacji pracownikéw
JSO dba o to, aby wszyscy zatrudnieni, w tym osoby na umowe zlecenie, wolontariusze
i praktykanci, mieli odpowiednie kwalifikacje do pracy z matoletnimi, byli dla nich
bezpieczni, oraz podzielali wartosci JSO wyrazone w naszych Standardach.

§ 12. Prosba o Referencje

1. JSO moze poprosi¢ kandydatéw o dostarczenie referencji od poprzednich
pracodawcow.

2. Kandydat ma prawo nie udzieli¢ takich informacji, a to nie powinno skutkowac
odmowa zatrudnienia z tego powodu.

§ 13. Wymagania Przed Zatrudnieniem Nauczyciela

1. Przed zatrudnieniem NAUCZYCIELA pracodawca wymaga oswiadczenia o
petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, braku postepowania karnego w sprawie o
umysine przestepstwo Scigane z oskarzenia publicznego Ilub przewinienie
dyscyplinarne oraz informacji z Krajowego Rejestru Karnego potwierdzajacego
niekaralnosc.

2. Nauczyciel nie musi przedstawiac informacji o niekaralnosci, jesli jest ponownie
zatrudniony w tej samej szkole w ciggu 3 miesiecy od poprzedniego zakonczenia
stosunku pracy.

§ 14. Zatrudnienie Osoéb Niebedacych Nauczycielami
Przy zatrudnianiu OSOB NIEBEDACYCH NAUCZYCIELAMI pracodawca wymaga
oswiadczenia o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, braku postepowania karnego
w sprawie o umyslne przestepstwo Scigane z oskarzenia publicznego lub przewinienie
dyscyplinarne oraz informacji z Krajowego Rejestru Karnego potwierdzajacego
niekaralnosc.

§ 15. Przed Zatrudnieniem Pracownika Na Stanowisku Niepedagogicznym
Przed zatrudnieniem PRACOWNIKA NA STANOWISKU NIEPEDAGOGICZNYM
pracodawca wymaga oswiadczenia o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, a takze
dodatkowo,
w przypadku stanowisk urzedniczych, informacji o niekaralnosci i prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej.



§ 16. Sprawdzenie w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym
Przed zatrudnieniem pracownika lub nawigzaniem z osobg innej formy wspdtpracy
skutkujacej dziataniem na terenie JSO, dyrektor jest zobowigzany sprawdzic¢ te osobe
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym [takZze w rejestrze z dostepem
ograniczonym i Rejestrze Panstwowej Komisji]. Potrzebne sg do tego dane takie jak
imie, nazwisko, data urodzenia, pesel, nazwisko rodowe, imie ojca i imie matki.

§ 17. Dodatkowe Wymagania Przed Zatrudnieniem/Nawigzaniem Wspétpracy

1. Przed zatrudnieniem pracownika oraz nawigzaniem wspotpracy z inng osobg
fizyczng lub prawng na terenie JSO pracodawca wymaga:

a) dostarczenia informacji z Krajowego Rejestru Karnego;

b) oswiadczenia o panstwach zamieszkania innych niz Rzeczpospolita Polska w ciggu
ostatnich 20 lat, a takze, jezeli dotyczy, informacji z rejestru karnego z innych
panstw;

c) obywatele innych panstw, a takze osoby zamieszkujagce w innych krajach niz
Rzeczpospolita Polska w ciggu ostatnich 20 lat musza dostarczy¢ informacje z
rejestru karnego danego kraju.

2. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma byc przedtozona informacja o niekaralnosci
nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego,
wowczas osoba sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byta
prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace
przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego (przestepstwa
przeciwko zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, handlu ludzmi,
znecania sie), w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego (handlu ludZzmi, znecania sie) oraz
w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano
wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono iz dopuscita sie takich czynéw
zabronionych, oraz ze nie ma obowiazku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodoéw albo
dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
sSwiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

3. W tresci oswiadczen sktadanych pod rygorem odpowiedzialnosSci karnej za
ztozenie fatszywego oswiadczenia sktada sie oswiadczenie. Sktadajacy oswiadczenie
jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci: "Jestem swiadomy
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia". Klauzula ta zastepuje
pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Rozdziat 5.
Procedury interwencji oraz osoby odpowiedzialne - zasady ogodlne

§ 18. Podejrzenie krzywdzenia matoletniego
1. Podejrzewane krzywdzenie matoletnich moze przybieraé¢ rézne formy, miec
skutki o ré6znym poziomie i obejmowac rézne sytuacje incydentalne lub powtarzajace
sie w czasie. W Standardach klasyfikujemy podejrzenia krzywdzenia matoletnich jako
podejrzenia:
a) przestepstwa przeciwko matoletniemu (na przyktad wykorzystanie seksualne,
nekanie, znecanie sie, pobicie),
b) Innych form krzywdzenia matoletniego, takich jak krzyki, kary fizyczne, ponizanie,
dyskryminacja, itp.



c) Zaniedbanie podstawowych potrzeb zZyciowych matoletniego (na przyktad
zwigzanych z jedzeniem, higieng czy zdrowiem a takze potrzeb emocjonalnych).

1. Rozpoznanie problemu
Zidentyfikowanie oznak zaniedbania:
Uczniowie moga wykazywaé oznaki fizyczne (np. niedozywienie, brudne
ubrania) i emocjonalne (np. smutek, wycofanie, lek).
Nauczyciele i pracownicy szkoty powinni by¢ przeszkoleni w zakresie
rozpoznawania tych oznak.

2. Dokumentacja
Sporzadzenie notatki stuzbowej i przekazanie jej Osobie Godnej Zaufania:
Kazde zaobserwowane zdarzenie, ktére wskazuje na mozliwe zaniedbanie,
powinno by¢ doktadnie udokumentowane.
Notatki powinny zawiera¢ date, czas, miejsce oraz szczegbétowy opis
zaobserwowanych objawéw zaniedbania.

3. Zgtoszenie sprawy
Powiadomienie odpowiednich wtadz:
Zgtaszanie przypadku zaniedbania powiatowemu centrum pomocy rodzinie
(PCPR) lub miejskiemu osrodkowi pomocy spotecznej (MOPS).
W przypadkach, gdy zycie lub zdrowie dziecka jest zagrozone, nalezy
niezwtocznie powiadomic policje.

4. Wsparcie dla dziecka
Zapewnienie bezpieczenstwa i wsparcia emocjonalnego:
Dziecko powinno otrzymac niezbedne wsparcie emocjonalne od szkolnego
psychologa lub pedagoga.
W razie potrzeby, szkota moze zapewnic¢ dostep do positkéw oraz odziezy.

5. Wspoétpraca z rodzicami lub opiekunami
Kontakt z rodzicami/opiekunami prawnymi:
Szkota powinna poinformowac¢ rodzicéw/opiekundéw o zaobserwowanych
problemach, chyba ze istnieje podejrzenie, ze to wtasnie oni sg sprawcami
zaniedbania.
Nalezy oméwic z nimi zaistniatg sytuacje i wspdlnie szukac rozwigzan.

6. Planowanie dalszych dziatan
Opracowanie planu pomocy:
Wspbtpraca z pracownikami socjalnymi i innymi specjalistami w celu
opracowania planu wsparcia dla dziecka.
Monitorowanie sytuacji i regularne oceny postepow.

2. Zatajenie posiadanych informacji o krzywdzeniu matoletniego lub podejrzeniu
krzywdzenia matoletniego jest uznawane za forme krzywdzenia ze strony osoby
zatajajacej. Za zatajenie rozumie sie rowniez brak reakcji na zgtoszenie podjete
bezposrednio od osoby matoletniej.

§ 19. Podstawowe zasady postepowania

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego interweniujemy
uwzgledniajac status osoby sprawczej (w tym: personel, nauczyciel, rodzice, inne osoby
doroste, inny matoletni) oraz charakter krzywdzenia (jego powtarzalnosé, czas trwania
oraz ciezar skutkéw).

2. Nieodtacznym elementem podjetej interwencji jest postepowanie
profilaktyczne poprzedzajace sformutowanie podejrzenia opisane w § 6.



3. W JSO mamy Osobe Godnag Zaufania, do ktérej matoletni mogg zgtaszaé
naruszenie wtasnych dobr (krzywdy) oraz ktéra zbiera informacje o incydentach
naruszenia dobra matoletnich, czynnikach ryzyka i symptomach krzywdzenia.

4. Jesli rodzice zgtosili krzywdzenie, wychowawca lub Osoba Godna Zaufania
wzywa ich na spotkanie wyjasniajace i sporzadza notatke z tego spotkania.

5. W JSO kazda osoba z personelu jest gotowa by¢ dla matoletniego Osobg
Zaufania, czyli przyja¢ bezposrednio od matoletniego zgtoszenie w dogodnej dla niego
formie.

6. Matoletni zgtaszajacy podejrzenie krzywdzenia innego matoletniego lub swoje
jest obejmowany szczegblng ochrona.

§ 20. Postepowanie podstawowe w przypadku podejrzenia krzywdzenia:

1.

6.

Osoba (pracownik szkoty) po sformutowaniu podejrzenia krzywdzenia

matoletniego tworzy NOTATKE SEUZBOWA i przekazuje informacje Osobie

Godnej Zaufania.

Osoba (pracownik szkoty), ktéry podejmuje informacje bezposrednio od

matoletniego o naruszeniu jego dobr (krzywdzie) staje sie Osobg Zaufania.

Osoba Zaufania informuje matoletniego, ze zajmie sie jego zgtoszeniem i

upewnia sie, ze sporzadzona i przekazywana dalej notatka stuzbowa zawiera

wszystkie informacje uzyskane od matoletniego wraz z kontekstem ich

uzyskania oraz dodatkowymi wyjasnieniami.

Osoba Godna Zaufania zaktada karte interwencji.

Osoba Godna Zaufania tworzy plan pomocy matoletniemu:

a) Po wstepnym wyjasnieniu podejrzenia krzywdzenia Osoba Godna Zaufania
wzywa rodzicow i informuje ich o podejrzeniu krzywdzenia,

b) Osoba Godna Zaufania tworzac plan pomocy wspotpracuje z osobami
zaufania i innymi pracownikami JSO (Jednostki Systemu Oswiaty)

c¢) Plan pomocy matoletniemu obejmuije:

- Dziatania JSO dla zapewnienia bezpieczeristwa matoletniemu, w tym
zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia jako pierwszy krok planu.

- Rozpoznanie potrzeb matoletniego w zwigzku z zaistniatg sytuacja,

— Formy wsparcia oferowane matoletniemu przez JSO wraz z osobami
majacymi je realizowac,
- Propozycje skierowania matoletniego do specjalistycznej pomocy, w tym

zewnetrznej.
Osoba Godna Zaufania wraz z pracownikami wspotpracujacymi monitoruje
realizacje planu, informujac dyrektora i rodzicéw.

§ 21. Plan Pomocy matoletniemu

1. Po wstepnym wyjasnieniu podejrzenia krzywdzenia Osoba Godna Zaufania
wzywa rodzicéw i informuje ich o podejrzeniu krzywdzenia, co stanowi pierwszy krok
w tworzeniu plan pomocy matoletniemu.

2. Osoba Godna Zaufania tworzac plan pomocy wspétpracuje z osobami zaufania i
innymi pracownikami JSO.

3. Plan pomocy matoletniemu obejmuje:
a) Dziatania JSO dla zapewnienia bezpieczenstwa matoletniemu, w tym zgtoszenie

podejrzenia krzywdzenia jako pierwszy krok planu.



b) Rozpoznanie potrzeb matoletniego w zwiazku z zaistniatg sytuacja,
c) Formy wsparcia oferowane matoletniemu przez JSO wraz z osobami majacymi je
realizowac,
d) Propozycje skierowania matoletniego do specjalistycznej pomocy, w tym
zewnetrznej.
4. Osoba Godna Zaufania wraz z pracownikami wspdtpracujgcymi monitoruje
realizacje planu, informujac dyrektora i rodzicéw.

§ 22. Zespot Interwencyjny

1. W przypadkach bardziej skomplikowanych, dotyczacych krzywdzenia
matoletniego, dyrektor powotuje zespot interwencyjny, ktéry sporzadza Plan Pomocy
matoletniemu opisany w § 21.

2. W sktad zespotu wchodza przynajmniej Osoba Godna Zaufania oraz Osoba
Zaufania oraz inni pracownicy wskazani przez dyrektora, zgodnie z zaistniata potrzeba.

3. Zespot bazuje na informacjach Osoby Godnej Zaufania i innych jego cztonkow,
sporzadzajac plan.

4. Jeslirodzice zgtosili krzywdzenie, zespdt wzywa ich na spotkanie wyjasniajace.

5. Zesp6t moze zaproponowac¢ zdiagnozowanie sytuacji w zewnetrznej,
bezstronnej instytucji.

§ 23. Brak Potwierdzenia Podejrzenia: Jesli podejrzenie zostato wykluczone
rodzice sg informowani o zaistniatej sytuacji na pismie.

§ 24. Obowiazek natychmiastowego dziatania w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia dotkliwego w skutkach

1. Jesli matoletni jest zagrozony krzywdzeniem dotkliwym w skutkach, w
szczegolnosci przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystaniem seksualnym lub
zagrozone jest jego zycie, niezwtocznie powinno sie wezwacé odpowiednie stuzby (np.
policje, pogotowie ratunkowe pod numerem alarmowym 112, 997 lub 998).

2. Pracownik, ktéry pierwszy zauwazyt zagrozenie, niezwtocznie, w tym z pomoca
innych oséb z personelu dokonuje poinformowania rodzicow matoletniego oraz stuzb i
wypetnia KARTE INTERWENCJI.

3. Jesli po wstepnym wyjasnieniu podejrzewa sie popetnienie przestepstwa
(réwniez o innym charakterze niz wymienione w ust. 1), dyrektor sktada zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia przestepstwa do policji lub prokuratury oraz wszczyna
procedury ,Niebieskiej Karty”.

4. Doktadne informacje wraz 2z wuzasadnieniem wezwania stuzb oraz
zaangazowania instytucji s rejestrowane na karcie interwencji.

5. Dalsze postepowanie zalezy od kompetentnych instytucji.

§ 25. Dokumentacja i Tajemnica

1. W trakcie i po interwencji Osoba Godna Zaufania lub Zespét Interwencyjny
uzupetnia KARTE INTERWENCJI (Zatacznik nr 5 do Standardéw).

2. Wszyscy pracownicy i osoby z informacjami o krzywdzeniu zobowigzani
sg do zachowania tajemnicy wzgledem oséb trzecich (w tym personelu
niezaangazowanego w sprawe na zadnym jej etapie).

3. Do kart interwencji oraz dokumentow z tym zwigzanych majg dostep jedynie
upowaznione przez dyrektora osoby wymienione enumeratywnie oraz rodzice
matoletniego.

Rozdziat 6.



Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez pracownika
JSO lub inng osobe dorosta

§ 26. Podejrzenie Krzywdzenia przez osobe z personelu JSO

1. Jesli pracownik JSO podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony (w tym na
podstawie zgtoszenia rodzicéw lub matoletniego), przygotowuje notatke stuzbowa,
ktora przekazuje dyrektorowi za posrednictwem Osoby Godnej Zaufania. Wzor
notatki jest w zatgczniku nr 6 do Standardow.

2. Jezeli zgtoszenie podejrzenia dotyczy Osoby Godnej Zaufania przekazanie
informacji, o ktéorym mowa w pkt. 1. kieruje sie bezposrednio do dyrektora.

3. Jezeli zgtoszenie podejrzenia dotyczy dyrektora przekazanie informacji o
ktorym mowa w pkt. 1. odbywa sie w trybie rozpatrywania skarg i wnioskéw do
wtasciwego organu.

4. Wyjasnienia w sprawie zgtoszonej prowadzi Osoba Godna Zaufania przy
wsparciu Osoby Zaufania za wiedzg i zgoda dyrektora lub dyrektor osobiscie za
wytaczeniem sytuacji opisanej w pkt. 3., gdy jest ono prowadzone przez wtasciwy
organ.

§ 27. Dziatania w przypadku Krzywdzenia przez osobe z personelu
1. Jezeli osoba z personelu JSO jest podejrzewana o krzywdzenie matoletniego lub
matoletnich, dyrektor podejmuje samodzielnie lub przy wsparciu Osoby Godnej
Zaufania, adekwatne do sytuacji kroki:
a) Natychmiast odsuwa osobe z personelu od wykonywania czynnosci z matoletnimi do
czasu wyjasnienia sprawy.
b) Podejmuje czynnosci wyjasniajace, w tym przynajmniej rozmawia z matoletnim i
innymi z szacunkiem, starajac sie zrozumiec sytuacje.
c) Przeprowadza dyscyplinujagca rozmowe z osoba z personelu, przedstawiajac
mozliwe konsekwencje tamania Standardéw.
d) Nastepnie dyrektor ocenia czy konieczne jest i postepuje adekwatnie z przepisami
w zakresie:

- podjecia dziatan dyscyplinarnych wobec pracownika wynikajagcych np. z Karty
Nauczyciela lub Kodeksu Pracy.
- Zgtoszenia, do policji lub prokuratury, jezeli podejrzenie nosi znamiona

uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa, korzystajagc ze wzoru w
zataczniku nr 7.

e) Dalsze postepowanie zalezy od kompetentnych instytucji i stuzb.

2. Osoba Godna Zaufania podejmuje, adekwatne do sytuacji kroki:

a) Rozmawia z matoletnim i innymi, szanujac ich godnosé.

b) Tworzy Plan Pomocy Matoletniemu samodzielnie Ilub wspdlnie z innymi
pracownikami.

¢) Rozmawia z rodzicami, przedstawiajac Plan Pomocy matoletniemu.

d) Wspdtpracuje z rodzicami i innymi nauczycielami w realizacji planu.

§ 28. Dziatania w przypadku Krzywdzenia Ze Strony Osoby Dorostej Niebedacej
Personelem i Rodzicem

1. Dyrektor ocenia czy zasadne jest sformutowanie podejrzenia popetnienia
przestepstwa i gdy ma to miejsce zgtasza je do policji lub prokuratury, korzystajac z
wzoru w zataczniku nr 7.

2. Osoba Godna Zaufania podejmuje, adekwatne do sytuacji kroki:
a) Rozmawia z matoletnim i innymi, szanujac ich godnos¢.
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b) Tworzy Plan Pomocy Matoletniemu samodzielnie Ilub wspdlnie z innymi
pracownikami.

¢) Rozmawia z rodzicami, przedstawiajac Plan Pomocy matoletniemu.

d) Wspotpracuje z rodzicami i innymi nauczycielami w realizacji planu.

Rozdziat 7.

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego
przezrodzica lub osobe najblizsza

§ 32. Podejrzenie Krzywdzenia przez Rodzicow

1. Jesli pracownik JSO podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony przez rodzicow,
tworzy Notatke Stuzbowg ktérg przekazuje dyrektorowi za posrednictwem Osoby
Godnej Zaufania. Wzér notatki jest w zataczniku nr 6 do Standardéw.

2. Jesli zgtoszenie krzywdzenia pochodzi od matoletniego, pracownik JSO
wystuchuje go, zapisujac notatke stuzbowsg (zat. nr 1) i informujac o tym Osobe Godna
Zaufania zgodnie z trybem wskazanym w punkcie 1.

§ 33. Dziatania w przypadku Krzywdzenia Ze Strony oséb najblizszych

1. Jesli rodzice sa podejrzani o krzywdzenie matoletniego, prowadzi sie z nimi
czynnosci profilaktyczne opisane w § 6.

2. Po wyczerpaniu czynnosci opisanych w § 6 lub w sytuacji, gdy o krzywdzenie jest
podejrzewana inna niz rodzic osoba spokrewniona lub najblizsza, tj. po sformutowaniu
podejrzenia krzywdzenia, dyrektor samodzielnie lub wspélnie z Osobg Godna Zaufania
lub z zespotem interwencyjnym podejmuje, nastepujagce i adekwatne do sytuacji
dziatania:

a) Niezwtocznie zabezpiecza dobro matoletniego w ramach posiadanych srodkow i
mozliwosci od wykonywania czynnosci z matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.

b) Podejmuje sie czynnosci wyjasniajace, w tym przynajmniej rozmawia z matoletnim i
innym cztonkiem rodziny niepodejrzewanym o krzywdzenie matoletniego okazujac
rozméwcom szacunek i starajac sie zrozumiec sytuacje.

c) Nastepnie dyrektor po konsultacji z pracownikami zaangazowanymi w sprawe,
ocenia koniecznos$¢ dalszych dziatan i postepuje samodzielnie lub z pomocg Osoby
Godnej Zaufania, adekwatnie z przepisami prawa, przynajmniej jedng z ponizszych
sciezek:

- Przeprowadza dyscyplinujacg rozmowe z rodzicami, przedstawiajagc mozliwe

konsekwencje tamania Standardéw odnotowujac ich wspdtprace w rozmowie i
podejmowaniu dziatan naprawczych;

— Zgtasza zaniedbanie lub przemoc ze strony rodzicéw, ktére kieruje sie do lokalnego

osrodka pomocy spotecznej z adnotacjg o potrzebie pomocy rodzinie lub poprzez
wszczecie procedury ,Niebieskiej Karty”.

— Zgtasza wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny szczegdlnie w
sytuacji zagrozenia dobra matoletniego.
- Zgtasza podejrzenie popetnienia przestepstwa do prokuratury lub na policje,

szczegdlnie dopilnowujgc tego obowigzku w przypadku przestepstw S$ciganych z
urzedu.
3. Dalsze postepowanie zalezy od kompetentnych instytucji i stuzb.
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§ 34. Diagnoza Sytuacji i Plan Pomocy matoletniemu
1. Osoba Godna Zaufania podejmuje, adekwatne do sytuacji kroki:
a) Rozmawia z matoletnim i innymi, szanujgc ich godnosé.
b) Tworzy Plan Pomocy Matoletniemu samodzielnie Ilub wspdlnie z innymi
pracownikami.
c) Informuje rodzicbw oraz opiekunéw matoletniego nie bedacych sprawcami
krzywdzenia o dziataniach podejmowanych.
d) Wspotpracuje z opiekunami i innymi nauczycielami w realizacji planu.
2. W przypadku jednorazowej przemocy fizycznej lub psychicznej, gdy rodzice
nie wspotpracuja, dyrektor sktada wniosek do sadu rodzinnego (zat. nr 7).
3. Osoba Godna Zaufania informuje dyrektora o swoich dziataniach, monitorujac
sytuacje matoletniego i organizujgc wsparcie.

Rozdziat 8.
Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez réowiesnikéw

§ 35. Krzywdzenie matoletniego przez innych matoletnich w PLACOWCE

1. Jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony przez innych
matoletnich na terenie JSO, przygotowuje NOTATKE StUZBOWA i przekazaé
informacje wychowawcy. Wzér notatki jest w zatgczniku nr 6 do Standardéw.

2. Jesli zgtoszenie pochodzi od matoletniego, pracownik JSO wystuchuje go bez
obecnosci innych osdb matoletnich, sporzadzi¢ notatke stuzbowg (zat. nr 1) i
powiadomi¢ wychowawce.

3. Wychowawca informuje Osobe Godng Zaufania, a w ich obecnosci
przeprowadza rozmowe wyjasniajgca z osobg poszkodowang i uczniami podejrzanymi.

4. Osoba godna zaufania wraz z wychowawcg opracowuje PLAN POMOCY
MALOLETNIEMU, oddzielnie dla sprawcy/6w i poszkodowanego.

5. Wychowawca monitoruje sytuacje matoletniego we wspétpracy z osobg godna
zaufania i rodzicami/opiekunami.

§ 36. Rozmowy w Sprawie Krzywdzenia w PLACOWCE

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innych
matoletnich na terenie JSO (np. na zajeciach), nalezy przeprowadzi¢ osobno rozmowe
wyjasniajagcgz matoletnim podejrzanym i jego rodzicami, a takze rozmowe z
matoletnim krzywdzonym i jego rodzicami. Ustalenia s3 spisywane na KARCIE
INTERWENCIJI (zat. nr 5). Oddzielne karty s dla matoletniego krzywdzacego i
krzywdzonego.

2. W trakcie rozméw nalezy upewni¢ sie, ze matoletni podejrzewany o
krzywdzenie sam nie jest krzywdzony przez inne osoby. W przypadku potwierdzenia,
nalezy zastosowac odpowiednie procedury zawarte w Standardach.

3. Rozmowa wspdélna moze odbyc¢ sie jako jeden z punktéw Planéw pomocy
matoletnim po zaakceptowaniu takiego rozwigzania przez wszystkie zainteresowane
strony.

§ 37. Jednorazowa krzywda spowodowana przez matoletniego w JSO

1. Jesli matoletni doswiadcza jednorazowej i jednocze$nie dotkliwej krzywdy,
w szczegolnosci o charakterze przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej, dyrektor
sktada wniosek do sadu rodzinnego o wszczecie postepowania w sprawie o
demoralizacje (w przypadku, gdy sprawca jest matoletni w wieku co najmniej 10 lat).

2. W przypadku sytuacji jednorazowej krzywdy, w tym dotkliwej, gdy sprawcg jest
osoba ponizej 10 roku zycia stosuje sie postepowanie wskazane w § 6. Traktujac ten
incydent jako symptomy krzywdzenia matoletniego sprawcy.
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§ 38. Plan Pomocy

1. We wspotpracy z rodzicami matoletniego opracowuje sie PLAN Pomocy.

2. W planie pomocy dla matoletniego podejrzanego nalezy uwzgledni¢ dziatania
nakierowane na zmiane jego niepozadanych i problemowych zachowan.

§ 39. Krzywdzenie poza JSO.

1. Jesli matoletni krzywdzacy nie uczeszcza do JSO, rowniez gdy krzywda nastapita
poza terenem JSO, organizuje sie rozmowy z matoletnim krzywdzonym, ewentualnymi
innymi swiadkami i rodzicami matoletniego krzywdzonego informujac o dostepnych
formach wsparcia.

2. W uzasadnionych przypadkach dyrektor podejmuje dalsze kroki prawne opisane
w Standardach.

§ 40. Matoletni podejrzany o Przestepstwo

1. Jesli matoletni podejrzane o krzywdzenie ma 13-17 lat i jego zachowanie jest
czynem karalnym, nalezy poinformowac sad rodzinny o mozliwosci popetnienia czynu
karalnego przez nieletniego.

§ 41. Matoletni podejrzany o Przestepstwo po 17 roku zycia

1. Jesli matoletni podejrzany o krzywdzenie ma powyzej 17 lat i jego zachowanie
stanowi przestepstwo, nalezy poinformowaé miejscowa jednostke prokuratury o
mozliwosci popetnienia przestepstwa przez nieletniego.

Rozdziat 9.
Zasady ochrony wizerunku matoletniego

§42. Ochrona Danych Osobowych matoletnich w Placéwce

1. JSO dba o to, aby chroni¢ dane osobowe matoletni zgodnie z prawem. W
kwestiach zwigzanych z wizerunkiem matoletni, JSO postepuje odpowiedzialnie i
ostroznie, dbajac o to, jak sg utrwalane, przetwarzane, uzywane i publikowane zdjecia
matoletni.

2. Szanujagc prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony swoich rzeczy
osobistych, JSO gwarantuje ochrone wizerunku kazdego matoletniego.

3. Zasady dotyczace ochrony wizerunku matoletniego w Placéwce sg szczegdtowo
uregulowane i opisane w Zataczniku nr 9 do niniejszej Standardow.

Rozdziat 10.
Zasady dostepu matoletnich do Internetu oraz ochrony przed szkodliwymi tresciami

§ 46. Bezpieczenstwo matoletnich w Internecie

1. JSO, dostarczajagc matoletnim dostep do Internetu, musi podjgé¢ Srodki
ostroznosci, aby zabezpieczy¢ je przed tresciami, ktére moga by¢ szkodliwe dla ich
witasciwego rozwoju, w postaci zastosowania m.in. filtréw i blokad. JSO jest
odpowiedzialna za monitorowanie sieci w celu identyfikacji potencjalnych naduzyc, a
takze za korzystanie z oprogramowania zabezpieczajgcego zgodnego z obowigzujgcymi
standardami bezpieczenstwa.
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§ 47. Dostep matoletnich do Internetu w Placéwce
1. Matoletni majg dostep do Internetu:
a. podczas zajec - pod nadzorem nauczyciela;
b. nadedykowanych komputerach na terenie JSO;
c. poprzez sie¢ wifi JSO - po wprowadzeniu hasta, ktérym bedzie dysponowac
nauczyciel.

§ 48. Zasady Bezpiecznego Korzystania z Internetu

1. W przypadku dostepu pod nadzorem nauczyciela, ten jest zobowigzany
informowac matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

2. Pracownik JSO czuwa nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez
matoletni podczas lekgji.

§49. Bezpieczenstwo Sieci Komputerowej
1. Dyrektor jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci komputerowej w JSO.
2. Dyrektor organizuje z pomoca pracownikow szkolenia oraz warsztaty
podnoszace swiadomos¢ bezpiecznego korzystania z Internetu w przyjetej formie, dla
matoletnich.

§ 50. Dostep do Materiatéw Edukacyjnych
1. JSO zapewnia staty dostep do edukacyjnych materiatéw dotyczacych
bezpiecznego korzystania z Internetu przy komputerach z dostepem otwartym.

§ 51. Zabezpieczanie Sieci Internetowej

1. Osoba odpowiedzialna za Internet dba o zabezpieczenie sieci przed
niebezpiecznymi tresSciami poprzez instalowanie i aktualizowanie stosownego
oprogramowania oraz blokowania dostepu do stron z mediami spotecznosciowymi.

2. Oprogramowanie jest aktualizowane przynajmniej raz w miesiacu.

3. Osoba odpowiedzialna systematycznie analizuje dziatanie zainstalowanego
oprogramowania oraz przeglada materiaty znajdujace sie na wspolnych urzadzeniach.

4. Osoba odpowiedzialna sprawdza, czy na komputerach z dostepem otwartym
nie znajdujg sie niebezpieczne tresci przynajmniej raz w miesiacu.

§ 52. Reakcja na Niebezpieczne Tresci

1. W przypadku wykrycia niebezpiecznych tresci, osoba odpowiedzialna informuje
Dyrektora, ktéry organizuje rozmowe matoletniego z Osobg Godng Zaufania
informujac o tym jednoczesnie rodzicow.

2. Osoba Godna Zaufania rozmawia z matoletnim na temat bezpieczenstwa w
Internecie.

3. Jezeli podczas rozmowy ujawni sie, ze matoletni jest krzywdzony, podejmuje
sie dziatania opisane w Standardach.
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Rozdziat 11.
Monitoring stosowania Standardéw

§ 53. Odpowiedzialnosc¢ za Standardy Ochrony Matoletnich:
1. Dyrektor jako organ zarzadzajacy jest odpowiedzialny przynajmniej za:

a) Wdrazanie standardéw, w tym okreslenie sposobu w jaki to ma by¢ realizowane.

b) Nadzér nad wdrazaniem i realizowaniem standardow.

2. Osoba odpowiedzialna za Standardy, wyznaczona przez dyrektora, ktoéra:

a) Odpowiada za przygotowanie pracownikéw do przestrzegania Standardoéw poprzez
organizacje wewnetrznych szkolen, w ktérych pracownicy uczestniczg i
potwierdzajg swoj udziat; w tym dla nowych pracownikéw.

b) Monitorowanie realizacji Standardow; w tym ewentualne badania ankietowe lub
inne formy zbierania danych (minimum raz na 12 miesiecy wsréd pracownikéw,
rodzicéw i matoletnich JSO).

c) Odpowiada za przygotowanie sprawozdanie z monitoringu obejmujacego przebieg
realizacji dziatan wypisanych w a) i b).

3. Osoba Godna Zaufania odpowiada za monitorowanie spraw zgtoszonych

i podejmowanych w ich ramach reakcji oraz dziatan, w tym poprzez Prowadzenie

Rejestru Zgtoszen na podstawie Kart Interwencji.

4. Cata spotecznos¢ JSO jest odpowiedzialna za przestrzeganie standardéw oraz
ewentualne proponowanie zmian do nich.

§ 54. Konsultacje w Ramach Monitoringu

1. W trakcie monitoringu standardéw ochrony matoletnich dyrektor, Osoba
Odpowiedzialna Za standardy oraz Osoba Godna Zaufania konsultuja sie z rodzicami
i matoletnimi podczas spotkan.

2. Zmiany w standardach wprowadza dyrektor po dalszych konsultacjach z
wszystkimi organami JSO informujac o nich pracownikéw, matoletnich i rodzicéw.

Rozdziat 12.
Przepisy koricowe

§ 55. Wprowadzenie Standardow

1. Standardy zaczynajg obowigzywac od 15. sierpnia 2024 roku.

2. Informacja o standardach i ich obowigzywaniu jest upowszechniana w JSO w
sposob dostepny dla personelu, matoletnich i ich rodzicéw, poprzez okreslone kanaty
komunikacji na przyktad poprzez wywieszenie na tablicy ogtoszen dla pracownikéw,
przestanie tekstu drogg elektroniczng (do kont pracownikéw i rodzicow w dzienniku
elektronicznym lub stuzbowej poczcie e-mail, jesli chodzi o pracownikéw), a takze
poprzez umieszczenie na stronie internetowej oraz na ogoélnodostepnej tablicy
ogtoszen w formie skroconej, dostosowanej dla matoletnich.

3. Zasady zawarte w Standardach obowigzujg wszystkich pracownikéw JSO,
witacznie z wolontariuszami, stazystami, praktykantami i innymi osobami, ktére maja
kontakt z matoletnimi w JSO, a swoje zrozumienie tresci potwierdzajg wtasnorecznym
podpisem.

4. Kazdy pracownik jest zobowigzany przeczytac Standard i ich przestrzegad
co potwierdzone jest pisemnym oswiadczeniem.

5. Kazdy cztonek personelu musi wyrazi¢ w formie o$wiadczenia gotowosé do
bycia Osobg Zaufania i podjecia odpowiednich dziatan w przypadku pobrania
zgtoszenia krzywdzenia bezposrednio od matoletniego.
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Zalacznik nr 1

CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

Za czynniki ryzyka rozumie sie takie wskazniki (sytuacje, wydarzenia, cechy
podmiotowe matoletniego, innych osoéb lub srodowiska oraz inne zjawiska),
ktore identyfikuje sie jako zwiekszajace ryzyko krzywdzenia matoletniego.

Cho¢ matoletni nigdy nie jest winny doznawanej krzywdy, uznaje sie, ze
niektdre jego cechy, zwigzane np. ze stanem zdrowia, poziomem rozwoju,
funkcjonowaniem czy pozycja W rodzinie, moga naraza¢ je na
doswiadczanie krzywdzenia w relacji z innymi (rodzing, rowiesnikami,
innymi dorostymi) lub zwiekszac ryzyko doznania takiej krzywdy.

Wiele z czynnikdw ryzyka krzywdzenia zwigzane jest z osobami najblizszymi.
Przy identyfikacji ryzyka warto sie powstrzymywac od oceny moralnej i
przypisywania odpowiedzialnosci rodzicom. Zdecydowana wiekszosc
dorostych, ktorzy maja pod opieka swoje dzieci jest sSwiadoma problemow i
robi co w ich mocy by ochronic¢ dzieci przed ich skutkami.

Czynniki ryzyka wystepujgce w sytuacji matoletniego powinny wskazywac
nam, ze warto zwrdci€ na niego szczegdlng i stata uwage.  Warto
monitorowa¢ w sposob stalty jego funkcjonowanie pod katem jego
dobrostanu i czy nie jest ono zakidcane przez krzywdzenie.

Wyodrebni¢ mozna co najmniej trzy wazne grupy czynnikow ryzyka, ktére
moga wskazywac na ryzyko pojawienia sie krzywdzenia. Lista tych
czynnikdw nie jest petna i nie wyczerpuje czynnikdw ryzyka wszystkimi
formami krzywdzenia.

Przy opracowywaniu listy czynnikow ryzyka krzywdzenia warto korzystac ze
zrodet zweryfikowanych - profesjonalnych, pochodzacych od zaufanych
instytucji i sprawdzonych.



. CZYNNIKI ZWIAZANE Z MALOLETNIM

Czynniki ryzyka

Opis

przedwczesny pordd,
pordd bez pomocy
medycznej,

niska waga urodzeniowa,
pordd z cigzy blizniaczej
lub mnogigj,

Poczatek zycia matoletniego, okolicznosci jego
narodzin, takie jak: przedwczesny pordd, porod bez
pomocy medycznej, niska waga urodzeniowa,
narodziny z cigzy mnogiej oraz krotka przerwa
pomiedzy kolejnymi porodami, moga by¢ czynnikami
ryzyka krzywdzenia.

krotkie przerwy
pomiedzy kolejnymi
porodami

Wszystkie te sytuacje stanowig ogromne obcigzenie
psychiczne

i fizyczne dla rodzicow | wptywaja na dalszy rozwaoj
dziecka.

- dtugotrwaty ptacz

Nadmierna ptaczliwos¢ matoletniego z kolei budzi
bezradnosé, poczucie winy rodzica; stany te moga
zamieni¢ sie w ztos¢, bezsilnos¢, a w konsekwencji
wywotaC agresje wobec matoletniego czy jego
odrzucenie.

- wiek matoletniego

Czynnikiem ryzyka krzywdzenia moze byc¢ takze
okreslony wiek matoletniego. W rozwoju
matoletniego wystepuja tzw. okresy krytyczne, w
ktorych jest wieksze prawdopodobienstwo
pojawienia sie pewnych rodzajow krzywdzenia.
Najmtodsze matoletni (do 3 r.z) s3 bardziej zalezne
od opiekundéw | spedzajg z nimi wiecej czasu.
Matoletni w tym wieku maja mniejszg zdolnosc
dostosowania sie do oczekiwan dorostych, a takze
stabiej panujg nad emocjami.

To sprawia, ze ryzyko doznawania przez nie krzywdy
fizycznej i psychicznej jest wieksze. Badania wskazuja
takze, ze w okresie od osiggniecia 8 r.z. przez caty czas
dojrzewania matoletni jest bardziej narazone na
ryzyko wykorzystywania seksualnego.
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* przewlekie choroby,

* niepetnosprawnosc
intelektualna,

* niepetnosprawnosc
ruchowa

Okolicznosciag  zwiekszajaca prawdopodobienstwo
krzywdzenia jest niepetnosprawnosc intelektualna
matoletniego, mMocno powigzana z ryzykiem
wystgpienia krzywdzenia fizycznego oraz
wykorzystania seksualnego. Rowniez przewlekte
choroby somatyczne oraz niepetnosprawnosc
ruchowa skutkujg duza, a takze trwata zmiang zycia
dziecka powodujac jego wiekszg zaleznosc¢ od innych.
Bez odpowiedniego wsparcia matoletni i jego rodzina
s3 istotnie bardziej narazeni na wystapienie trudnych
sytuacji i frustracji. Mechanizmy te moga prowadzic¢
do krzywdzenia, mogacego przybra¢ forme jawnego
odrzucenia matoletniego, biernego zaniedbywania
lub nawet czynnych form przemocy, zwigzanych z
roztadowywaniem frustracji. W sytuacji
niepetnosprawnosci lub choroby matoletniego moze
dojs¢ rowniez do przemocy psychicznej, ktora
niekiedy wynika ze stawiania matoletniemu
wymagan, jakim nie jest ono w stanie sprostac.

- choroby psychiczne

Kolejnym czynnikiem ryzyka sa choroby psychiczne
matoletniego. Wystapienie u matoletniego zaburzen
psychicznych wigze sie z wysokim poziomem stresu i
leku w rodzinie. tatwo wtedy o eskalacje trudnych
zachowan pozostatych domownikdw, np. agresji i
przemocy — zarowno fizycznej, jak i stownej.

II. CZYNNIKI RODZINNE, (czyli cechy charakteryzujgce funkcjonowanie rodziny
oraz cechy poszczegodlnych jej cztonkow).

Czynniki ryzyka

Opis

- Nieobecnos$¢ rodzicoHw.

Ryzyko wystgpienia krzywdzenia matoletniego wiagze
sie z jego opuszczeniem przez jedno lub oboje
rodzicow. Nieobecnos¢ rodzicow - fizyczna badz
psychiczna - jest czynnikiem ryzyka krzywdzenia
matoletnich, bez wzgledu na ich wiek. Czynnik ten
zwieksza prawdopodobienstwo zaniedbania
fizycznego i emocjonalnego. Konsekwencja tego jest
szukanie przez matoletnich bliskosci i akceptacji u
0sOb obcych, ktdére takze moga byc potencjalnymi
sprawcami krzywdzenia.
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* Autorytarny styl
rodzicielstwa

+ doswiadczanie przez
rodzica przemocy w
dziecinstwie,

+ kondycja psychiczna
rodzicow.

Prawdopodobienstwo wystgpienia przemocy wobec
matoletniego zwigzane jest takze z tzw. autorytarnym
stylem rodzicielstwa, ktory wynika m.in. z historii zycia
rodzica, cech jego osobowosci oraz kondycji
psychicznej. Doswiadczenie przez rodzica przemocy
w dziecinstwie lub bycie jej swiadkiem oraz brak
odczuwania bliskosci z wikasnymi rodzicami znaczaco
zwiekszaja prawdopodobienstwo powielania
podobnych zachowan wobec matoletnich | wejscie w
role sprawcy.

. Uzaleznienia,

. inne zaburzenia
psychiczne rodzica,

. konflikty,

. kryzysy.

Uzaleznienia i inne zaburzenia psychiczne rodzica s3a
przyczyna wiekszego ryzyka doswiadczenia przez
matoletnich krzywdzenia. Agresji lub innym formom
krzywdzenia w rodzinie sprzyjaja tez konflikty i

kryzysy.

« Samotne rodzicielstwo,

» obecnosc
niespokrewnionych oséb
dorostych w rodzinie.

Do czynnikow ryzyka krzywdzenia zaliczane jest takze
samotne rodzicielstwo, bedace dla wielu oséb sporym
wyzwaniem. Ograniczona ilos¢ czasu, ktory rodzic
moze poswieci¢ matoletniemu, jest przyczyna
trudnosci w budowaniu bliskiej relacji z matoletnim.
Dodatkowo, niestabilna sytuacja rodzinna: brak
wsparcia, obecnos¢ niespokrewnionych z matoletnim
0sdb, moga powodowac ryzyko wystapienia
odrzucenia i agresji lub nieprawidtowych relacji.

- Rodzina zastepcza,
- rodzina adopcyjna.

Istotnym czynnikiem ryzyka jest obecnosc¢
matoletniego w nieprzygotowanej wychowawczo i
merytorycznie rodzinie zastepczej czy adopcyjnej.
Rodzice przyjmujacy matoletni pod swojg opieke
bywaja niegotowi do tego, aby radzi¢ sobie z bardzo
trudnymi emocjami skrzywdzonego wczesniej
matoletniego. Odrzucenie, skrajna przemoc, ktérych
matoletni mogto doswiadczyc, wptywaja na jego
zachowanie oraz funkcjonowanie catego systemu
rodzinnego. Porzucone matoletni postrzegaja siebie
Jjako niegodne mitosci, mato wazne i zastugujace na
kare. Swoim zachowaniem czesto prowokuja do
odrzucenia czy ukarania, by utwierdzic¢ sie w
przekonaniach. Kary reaktywujg wczesniejsze traumy
matoletniego i dezorganizujg jego zachowanie,
wzgledem ktoérego rodzice sg bezradni.
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lll. CZYNNIKI ZWIAZANE ZE SRODOWISKIEM SPOLECZNYM:

Czynniki ryzyka

Opis

- izolacja spoteczna.

Do tej grupy zalicza sie gtéwnie izolacje
spoteczna, rozumiang jako ubogie
kontakty matoletniego i jego rodziny z
innymi  osobami lub grupami oraz
zamkniecie na relacje pozarodzinne.
Sytuacja taka moze sprzyjac rozwojowi
przemocy, a takze wieksze] kontroli
sprawcy nad swoimi ofiarami oraz
ograniczaC¢ szanse na jej ujawnienie i
udzielenie pomocy.

- ubdstwo w najblizszym otoczeniu
rodziny.

Ryzyko wystapienia krzywdzenia matoletni
niosg

tez: ograniczenie mozliwosci zaspokajania
potrzeb materialnych i zdrowotnych, zte
warunki  mieszkaniowe czy skrajne
ubodéstwo.  Takim sytuacjom czesto
towarzyszy stres rodzicow, ktorzy musza

zapewni¢ przetrwanie sobie i
matoletniemu.

- przemoc i patologia.

Czynnikami ryzyka krzywdzenia
matoletniego sg takze przemoc i patologia
spoteczna wystepujace w najblizszym
srodowisku zamieszkania.
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Zatacznik nr 2

SYMPTOMY KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

Za symptomy krzywdzenia rozumie sie takie wskazniki (przede wszystkim
stany, ale rowniez sytuacje, wydarzenia, cechy podmiotowe matoletniego,
innych oséb lub srodowiska), ktore identyfikuje sie jako mozliwe oznaki lub
skutki krzywdzenia.

Choc¢ niektére oznaki lub skutki moga sie wydawac jednoznacznym
nastepstwem krzywdzenia, nie zawsze tak by¢ musi. Pewnym jest, ze
powazne i silnie wskazujace na krzywdzenie symptomy powinny byc¢
niezwiocznie wyjasniane (przede wszystkim co do kontekstu ich pojawienia
sie).

Rozwazenie mozliwosci krzywdzenia oznacza, ze krzywdzenie stanowi jedno
z mozliwych wyjasnien niepokojacych. W takiej sytuacji konieczna jest
dalsza oceny sytuacji - nhalezy w miare mozliwosci wykluczy¢ inne
wyjasnienia danego symptomu.

Symptomy krzywdzenia matoletnich mozna podzieli¢ na kilka kategorii, np.:

§ ,Symptomy fizyczne”: slady na ciele matoletniego, siniaki, otarcia,
ztamania, odparzenia, slady duszenia.

§ ,Symptomy emocjonalne”: trudnosci w rozumieniu i wyrazaniu emocji,
nagta i silna ekspresja emocji, negatywny obraz siebie, silny strach,
okazywanie agres;ji.

§ ,Symptomy poznawcze": spadek wynikdw w nauce, niewystepujace

wczesniej problemy z koncentracja | pamiecia, trudnosci w
rozwigzywaniu problemow.

§ ,Symptomy behawioralne™ problemy z podporzadkowaniem sie
regutom, wycofanie, nieufnos¢, agresywne zachowania.

8§ ,Objawy molestowania seksualnego”. bdl, zaburzenia uktadu
pokarmowego i moczowego, reakcje psychiczne, wycofanie, poczucie
wstydu.

Wazne jest, aby nauczyciele byli wrazliwi na zmiany w zachowaniu ucznidw,
obserwowali je uwaznie i rejestrowali niepokojgce ich symptomy mogace
Swiadczy¢ o krzywdzeniu matoletnich.

Przy opracowywaniu listy symptomow krzywdzenia warto korzystac ze

zrodet zweryfikowanych - profesjonalnych, pochodzacych od zaufanych
instytucji i sprawdzonych.
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Zatacznik nr 3

ZASADY BEZPIECZNEJ RELACJI PERSONELU Z MALOLETNIM

Komentarz:

Kazda z ponizszych zasad; zarowno w formie, jak | w tresci, jak | w zakresie
powinna zostac przedyskutowana, sformutowana | zredagowana przez
personel (z uwzglednieniem zdania matoletnich i ich rodzicow tam, gdzie
to mozliwe) JSO ze wzgledu na indywidualnosc potrzeb

I doswiadczen danej JSO. Ponizsze propozycje mogq stanowic dobry punkt
wyjsciowy do refleksji nad tematem.

Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest
dziatanie dla dobra matoletniego i w jego najlepszym interesie. Personel
traktuje matoletni z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnosc i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie krzywdzenia wobec matoletnich w
jakiejkolwiek formie. Personel realizujac te cele dziata w ramach
obowigzujacego prawa, przepisdw wewnetrznych instytucji oraz swoich
kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi
obowiazuja wszystkich pracownikow, stazystow i wolontariuszy.

ZnajomosCc | zaakceptowanie zasad s3g , potwierdzone podpisaniem
oswiadczenia.

| Relacje personelu z dzie¢mi

Jeste$ ‘zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i
kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badz ‘dziatanie
wobec matoletniego sa ,adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i
sprawiedliwe wobec innych matoletni. Dziataj w sposob otwarty i przejrzysty
dla innych, aby zminimalizowac¢ “ryzyko btednej interpretacji Twojego
zachowania.

| Zachowania POZYTYWNE

p—

W komunikacji z matoletnim zachowuj cierpliwosci i szacunek

2. Stuchaj uwaznie matoletniego i udzielaj mu odpowiedzi adekwatnych
do wieku i sytuacji.

3. W komunikacji z matoletnim staraj sie, by Twoja twarz byta na poziomie
twarzy matoletniego

4. Zapewnij matoletnich, ze jezeli czuja sie niekomfortowo z jakims

zachowaniem, sytuacja czy stowami moga o tym powiedziec Tobie lub

wskazanej osobie (zgodnie z wew. Procedurami) i moga oczekiwac

reakcji/pomocy.
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5. Doceniaj i szanuj wktad matoletnich w podejmowanie dziatan i traktuj

je rowno (bez wzgledu na ich ptec¢, orientacje seksualna,

sprawnos$é/niepetnosprawno$é, status spoteczny, etniczny, kulturowy,
religijny i Swiatopoglad.

Nie faworyzuj, a przynajmniej unikaj faworyzowania.

7. Szanuj prawo matoletniego do prywatnosci, a jezeli musisz odstapic
od tej zasady wyjasnij to (np. aby chroni¢ matoletni, ucznia odstepujesz
od zasady poufnosci).

8. Podejmujac decyzje dotyczace matoletniego poinformuj go o tym i
staraj sie brac¢ pod uwage jego oczekiwania.

9. Unikaj zbednego ryzyka w pracy z matoletnim - sprawdzaj czy sprzet i
otoczenie jest bezpieczne

10. Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan wobec
matoletnich

1. Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ wobec matoletnich ktdre doswiadczyty
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz
zaniedbania. Takie doswiadczenia moga czasem sprawic, ze matoletni
bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych
fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes
reagowacC z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdoc matoletniemu
zrozumiec¢ znaczenie osobistych granic.

)

12. Pamietaj, ze w sytuacjach, ktdére tego wymagaja nalezy podejmowac
bezpieczny kontakt fizyczny z matoletnim

Istnieja sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim jest stosowny i
spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby
matoletniego w danym momencie, uwzglednia wiek matoletniego, etap
rozwojowy, ptec, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Kieruj sie zawsze swoim
profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje
matoletniego, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i
zachowujac swiadomosc, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki
kontakt moze byc¢ btednie zinterpretowany przez matoletniego lub osoby
trzecie.

Zatem mozna w zaleznosci o wieku, sytuacji, innych czynnikow wykonywac
czynnosci  pielegnacyjne, higieniczne, pomagania matoletniemu w
ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z
toalety, powstrzymanie matoletniego od zrobienia sobie lub innym krzywdy.
Brak pomocy matoletniemu, ktére nie moze poradzi¢ sobie samo np.

Zz czynnoscia higieniczng moze stanowi¢ naruszenie jego godnosci.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany,
wigzac sie z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji wiadzy.
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Zachowania NEGATYWNE

N

10.

11.

Nie wolno Ci zawstydzac, upokarzac, lekcewazyc¢ i obraza¢ matoletniego.
Nie wolno Ci krzycze¢ na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajaca z
jego bezpieczenstwa lub innych matoletnich.

Nie wolno Ci bi¢, szturchac¢, popychac¢ ani w inny sposoéb naruszac
nietykalnosc fizyczng matoletniego.

Nie wolno Ci nawigzywac¢ z matoletnim jakichkolwiek relacji
romantycznych, intymnych lub seksualnych(seksualne/nawigzujgce do
seksu zarty, komentarze, gesty, udostepnianie tresci erotycznych lub
pornograficznych, bez wzgledu na forme). Wszystkie ryzykowne
sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie matoletnim przez pracownika lub
pracownikiem przez matoletniego, musza byc¢ zgtaszane dyrekcji. Jesli
jestes ich swiadkiem reaguj, ale z zachowac¢ godnos¢ o0sob
zainteresowanych.

Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku matoletniego dla potrzeb prywatnych
(filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie. Dotyczy to takze
umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkdw matoletni, jesli
dyrekcja nie zostata o tym poinformmowana, nie wyrazita na to zgody i nie
uzyskata zgody rodzicéw/przedstawicieli ustawowych. Nie dotyczy to
zdje¢ dokumentujacych dane wydarzenie, gdy wizerunek matoletniego
stanowi jedynie szczegodt wiekszej catosci takiej jak zgromadzenie,
impreza itd. [zgodnie z art. 81 ust. 2 pkt 2 ustawy Prawo autorskie].

Nie wolno Ci zaprasza¢ matoletnich do swojego prywatnego
domu/mieszkania ani spotykaé sie z nimi poza godzinami pracy. Jesli
zachodzi koniecznosc¢ spotkania z matoletnimi poza godzinami pracy,
musisz poinformowac¢ o tym dyrekcje, a rodzice i matoletni musza
wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Nie wolno Ci kontaktowaé sie z matoletnimi przez prywatne kanaty
komunikacji i media (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w
mediach spotecznosciowych). Jesli zachodzi taka koniecznosc, wiasciwa
forma komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami poza godzinami pracy
sg kanaty stuzbowe (e-mail, dziennik elektroniczny, telefon stuzbowy).
Nie wolno Ci proponowaé¢ matoletnim alkoholu, wyrobéw
tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w ich
obecnosci.

Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan,
sytuacji ze strony innych dorostych lub matoletni, zawsze poinformuj o
tym dyrektora lub postagp zgodnie z procedurg interwencji opisang w
STANDARDACH.

Jezeli utrzymujesz relacje towarzyskie lub rodzinne z rodzicami
matoletniego (jesli matoletni i rodzice sg osobami bliskimi wobec
pracownika) zachowuj poufnosc¢ wszystkich informacji dotyczacych
innych matoletni, ich rodzicoéw oraz opiekunow.

Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy ani prezentéow od matoletnich, ani
ich rodzicow. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkdéw zwigzanych ze
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Swietami w roku szkolnym, np. kwiatow, prezentow sktadkowych czy
drobnych upominkow przyjetych tradycyjnie przy tego typu
okolicznosciach.

Nie wolno Ci wchodzic w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec
matoletniego lub jego rodzicow. Nie wolho Ci zachowywac sie w sposob
mMogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do
oskarzen o nierowne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i
innych.

Nie podejmuj innego niz niezbedny kontakt fizyczny z matoletnim.
Istnieja jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim moze
byc¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzia
na potrzeby matoletniego w danym momencie, uwzglednia wiek
matoletniego, etap rozwojowy, ptec, kontekst kulturowy i sytuacyjny.
Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac,
obserwujac i odnotowujac reakcje matoletniego, pytajac je o zgode na
kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac swiadomoscé, ze nawet
przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze byC¢ btednie
zinterpretowany przez matoletniego lub osoby trzecie.

Zatem mozna w zaleznosci o wieku, sytuacji, innych czynnikow
wykonywac  czynnosci _pielegnacyjne, higieniczne, pomagania
matoletniemu w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w
korzystaniu z toalety, powstrzymanie matoletniego od zrobienia sobie
lub innym krzywdy. Brak pomocy matoletniemu, ktére nie moze
poradzi¢ sobie samo np. z czynnoscig higieniczng moze stanowic
naruszenie jego godnosci.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz
ukrywany, wigzac¢ sie z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji
wiadzy.

Nie wolno Ci ujawniac informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego
wobec o0s6b nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich.
Obejmuje to wizerunek matoletniego, informacje o jego/jej sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej.

Nie wolno Ci zachowywac sie w obecnosci matoletnich w sposdb
niestosowny. Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow,
czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
matoletniego relacji wiadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

Nigdy nie dotykaj matoletniego w sposdb, ktory moze by¢ uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny.

Nie wolno Ci angazowac sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane
walki z matoletnimi czy brutalne zabawy fizyczne.

Podczas wyjazdow 1 wycieczek niedopuszczalne jest spanie z
matoletnim w jednym t6zku lub w jednym pokoju.

Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych
zachowan, sytuacji ze strony innych dorostych lub matoletnich, zawsze
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poinformuj o tym dyrektora lub postap zgodnie z procedurg interwencji
opisang w Standardach (PROCEDURACH WEWNETRZNYCH).

BEZPIECZENSTWO ONLINE

. Badz 3$wiadom cyfrowych zagrozeh i ryzyka wynikajacego z
rejestrowania Twojej prywatne] aktywnosci w sieci przez aplikacje i
algorytmy, ale takze Twoich witasnych dziatan w Internecie. Dotyczy to
lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na
ktorych mozesz spotkaé uczniéw/uczennice, obserwowania okreslonych
oséb/stron w mediach spotecznosciowych i ustawieh prywatnosci kont,
z ktorych korzystasz. Jesli Twdj profil jest publicznie dostepny, matoletni i
ich rodzice/opiekunowie beda mie¢ wglad w Twoja cyfrowa aktywnosé. ”
. Nie wolno Ci nawigzywac¢ kontaktéw z uczniami i uczennicami poprzez
przyjmnowanie badz wystanie zaproszeh w mediach spotecznosciowych.
. W trakcie lekcji osobiste urzadzenia elektroniczne powinny byc
wytgczone lub wyciszone, a funkcjonalnos¢ “bluetooth wytagczona na
terenie instytucji.
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Zalacznik nr 4

ZASADY BEZPIECZNEJ RELACJI POMIEDZY MAtOLETNIMI

Komentarz:

Kazda z ponizszych zasad; zarowno w formie, jak | w tresci, jak | w zakresie
powinna zostac przedyskutowana, sformutowana i zredagowana przez
personel (z uwzglednieniem zdania matoletnich i ich rodzicow tam, gdzie
to mozliwe) ISO ze wzgledu na indywidualnosc potrzeb

I doswiadczen danej JSO. Ponizsze propozycje mogq stanowic dobry punkt
wyjsciowy do refleksji nad tematem.

Podstawowe zasady.

W naszej JSO nie ma zgody na przemoc!
Ani fizyczng, ani seksualng, ani psychiczng, ani stowna ani cyberprzemoc!
Kazdy z nas rozumie, ze réznimy sie od siebie.

Zachowania POZYTYWNE

1.

W N

o U

W komunikacji z kolegami/kolezankami zachowuj szacunek, nie
przerywaj innym, gdy sie wypowiadaja.

Stuchaj innych, gdy mowia.

Pamietaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli i
przekonan, jesli nie naruszajg one dobra osobistego innych osob.
Pamietaj, ze zarty, ktore nie bawia drugiej osoby albo sprawiaja jej
przykros¢, nie s3a zartami i taka zabawe stowna natychmiast
przerywaj.

Stosuj stowo ,STOP”, jesli dana forma interakcji Ci nie odpowiada.
Jesli pojawi sie miedzy Toba a kolega/kolezanka, sprébuj go
rozwigzac stosujgc komunikat JA - przykiad 5 krokéw:

a) Wycisz sie, uspokdj, zatrzymaj niepotrzebna kidtnig, zanim stracisz

nad soba kontrole, a konflikt sie tylko pogorszy.

b) Powiedz co wedtug Ciebie jest problemem, co jest przyczyna

nieporozumienia, czego oczekujesz. (komunikaty JA)

c) Stuchaj co moéwi druga osoba, jakie s3 jej odczucia, czego ona

oczekuje i podsumuj, to co ustyszates/ustyszatas.

d) Upewnij sie, ze Twoj rozmowca powiedziat wszystko odnosnie

swoich odczué.

e) Wymyslcie rozwigzanie, ktore bedzie satysfakcjonujace dla Was

obojga.

Jesli nie uda sie Nam rozwigza¢ konfliktu, pamietamy, ze zawsze
mozemy zwroci¢ sie o pomoc do wychowawcy.

Szanuj przestrzen intymna swoich kolegoéw i kolezanek.

Jedli chcesz pozyczy¢ jakas rzecz od kolegi/kolezanki, zapytaj.
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10.

11.

Szanuj prawo innych do prywatnosci, nie przegladaj rzeczy,
telefonu, tabletu, komputera innych oséb i ich zawartosci.

Unikaj wchodzenia w sytuacje, ktore moga miec dla Ciebie i innych
negatywne konsekwencje.

Zachowania NEGATYWNE

W N

o

@

Nie wolno Ci krzycze¢ na kolezanki, kolegow, lekcewazy¢, obrazac,
wysmiewac, wykluczac z grupy

Nie wolno Ci uzywac jezyka nienawisci, wulgaryzmaow ani tzw. hejtu
Nie wolno Ci bi¢, szturchac, popychac ani w inny sposdb naruszac
nietykalnos$¢ fizyczng kolezanki/kolegi ani uzywaé jakiejkolwiek
przemocy fizycznej

Nie wolno Ci nagrywa¢ ani rozpowszechnia¢ wizerunku
kolegi/kolezanki bez ich jego/jej wyraznej zgody

Nie wolno Ci wyraza¢ negatywnych, przeSmiewczych komentarzy na
temat zachowania, pracy, wygladu kolegéw/kolezanek.

Nie wolno Ci pozyczac rzeczy innych bez ich zgody.

Nie wolno Ci zabierac, ukrywac rzeczy innych osoéb.

Nie wolno Ci spozywac¢ alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji ani zacheca¢ do ich spozycia
kolegéw/kolezanek.

Jezeli bedziesz sSwiadkiem jakiegokolwiek z wyze] opisanych
zachowan, sytuacji ze strony innych dorostych lub matoletni, zawsze
poinformuj o tym wychowawce lub postap zgodnie z procedurg
interwencji opisang w POLITYCE.
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Zatacznik nr 5

KARTA INTERWENCJI

Imie i nazwisko
matoletniego:

Przyczyna interwencji:

(forma krzywdzenia)

Osoba/y zawiadamiajaca
o podejrzeniu
krzywdzenia:

Opis dziatan
profilaktycznych i
wyjasniajacych podjetych
[0 7 Z=7 + S

Data:

Dziatanie:

Spotkania z rodzicami
matoletniego:

Data:

Opis spotkania:

Forma podjetej
interwencji wewnetrzne;j:

1. Rozmowa dyscyplinujaca.

2. Inny rodzaj interwencji. Jaki?

Forma podjetej
interwencji zewnetrznej:

(zakresli¢ whasciwe)

1. Procedura ,Niebieskiej Karty” lub inne zgtoszenie do Osrodka

Pomocy Rodzinie.

2. Wniosek o wglad w sytuacje matoletniego/ rodziny.
3. Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

4, Zawiadomienie o
sadu rodzinnego.
5. Inny rodzaj interwencji. Jaki?

podejrzeniu

demoralizacji do

Dane dotyczace
interwencji:

(nazwa organu, do ktérego zgtoszono

)

interwencje

Data interwencji:

Data:

Nazwa organu, do ktérego
zgtoszono interwencje:
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Wyniki interwencji:
dziatania organow
wymiaru sprawiedliwosci,
jesli  jednostka
uzyskata informacje o
wynikach/ dziatania
placéwki/dziatania
rodzicow

Data:

Dziatanie:

Notatki i dodatkowe
wyjasnienia:
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Zalacznik nr 6
| NOTATKA SLUZBOWA

(pieczatka szkoty/placOwKi) e ae e

Miejscowo$¢, data

NOTATKA St UZBOWA

(data i podpis)
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Zatacznik nr 7

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE MALOLETNIEGO

Miejscowosc, data ...

Sad Rejonowy w

Wydziat Rodzinny i Nieletnich

Whioskodawca:
[PNIE, MAZWISKO oottt

Uczestnicy postepowania:

AATES, et et s eseee e es et s s easeeeeneesaeeasaeasaseasaenseneaseas

(kod pocztowy, miejscowosé, ulica, numer domu/mieszkania)
Rodzice matloletniej/ego:

AATES, et ee et e e eseae e eseee e e e eeeeeeesaeesaensaneasaeaseneaseas

(kod pocztowy, miejscowosé, ulica, numer domu/mieszkania)

Inne dane kontaktowe — numer telefonu, adres mailowy:

DTS, e e e e et e e eeteses et e s e s et et s esas s s s s sasssesasassessesseasasaneseseeeeeeensenen

(kod pocztowy, miejscowosé, ulica, numer domu/mieszkania)

Inne dane kontaktowe — numer telefonu, adres mailowy:

Whiosek o wglad w sytuacje matoletniego

Dziatajac jako dyrektor

na podstawie art. 572 kodeksu postepowania

cywilnego oraz przyjetych w placéwce Standardow Ochrony Matoletnich
wnosze o wglad w sytuacje matoletniej ... i wydanie odpowiednich

zarzadzen opiekunczych.
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Uzasadnienie

(opis stanu faktycznego, zaobserwowane przez pracownikéw symptomy krzywdzenia matoletniego, dodatkowe
czynniki ryzyka krzywdzenia matoletniego wystepujace w danej sytuacji), np.

Do K. 111 UCZESZCZA MAHOIETNIQ .o ssssssas s snses

(imie, nazwisko).

Matoletnia jest wyraznie zaniedbana higienicznie, przychodzi do szkoty w
brudnych ubraniach, jest ubrana nieadekwatnie do por roku. W trakcie
lekcji czesto mowi, ze jest gtodna, bo mama nie zdqzyta przygotowac
obiadu.

Anna powiedziata wychowawecy, ze tata nie ma pracy i czesto jest w domu
z kolegami, razem pijg alkohol. Anna zaprzecza, aby tata czy mama
stosowali przemoc fizycznaq.

(opis podjetych przez placéwke dziatan zgodnie z Polityka Ochrony Matoletnich, opinie przygotowane przez
psychologa szkolnego/wychowawce/pedagoga)

Majac powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszczac, ze dobro
matoletniej Anny jest zagrozone, a rodzice nie wykonujg wtasciwie wtadzy
rodzicielskiej. Dlatego zasadnym jest wglgd w sytuacje rodzinng
matoletniej i ewentualne wsparcie rodzicow.

Szkota jako jednostka znajgca juz sytuacje matoletniej rekomenduje
nastepujqgce dziatania ... .

Komentarz:

Specjalisci z JSO, ktorzy znajg sytuacje matoletniej i podejmowali juz
pewne dziatania w danej sprawie mogq zarekomendowac sqgdowi pewne
rozwigzania, ktorymi oczywiscie sqd nie jest zwigzany. Warto wskazac jakie
dziatania szkota juz podejmowata [rozmowy z psychologiem, mediacje,
rozmowy z roznymi cztonkami rodziny itd.], aby Sad nie powielat juz
wykonanych dziatan. Nie sqg to punktu obowigzkowe, jednak mogqg
usprawnic dziatania sqdu.

Osobag zajmujaca sie SPrawag MatolEtNIE] .

Jest PSYCNOIOG SZKOINY ...ttt

(imie, nazwisko)

(podpis osoby reprezentujacej instytucje)
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Zataczniki:
1. Odpisy pisma x 2

Komentarz:
Whiosek nalezy ztozyc do Sqgdu Rodzinnego i Nieletnich wtasciwego, ze

wzgledu na miejsce faktycznego zamieszkania matoletniego, nie chodzi o
miejsce zameldowania.

Nalezy zawsze podac imie, nazwisko matoletniego i adres pobytu. Tylko w
takim wypadku Sgd moze skutecznie pomaoc, m.in. poprzez wystanie do
rodziny kuratora na wywiad.
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{pieczed sThoby)

Sad Rejonowy w

Wydziat Rodzinny i Nieletnich ul.

Niniejszym zawiadamiam o zachowaniu ucznia/uczennicy tutejszej szkoty

................................................................. Urodzonego dNi@ ..y
(imie i nazwisko), (data urodzenia, Pesel)
SYNA/COTKI coveerveeceeeeeeeeeceseeeeeeerssse ZamMiESZKAtE] . ,
(imie i nazwisko matki), (adres zamieszkania, dane kontaktowe)
(o1 1= VAN ZamMieSZKategO ... ,
(imie i nazwisko ojca), (adres zamieszkania, dane kontaktowe)

celem rozwazenia, czy niniejsze postepowanie stanowi przejaw demoralizacji lub
czyn karalny oraz czy zachodzi potrzeba podjecia wobec ucznia krokéw prawnych
przez Sad.

Szkota nie natozyta na ucznia kary przewidzianej w statucie szkoty/natozyta
na ucznia nastepujaca kare przewidziang w statucie szkoty™:

(nalezy wskazac¢ rodzaj).

Ponadto wobec ucznia: zastosowano srodek
oddziatywania wychowawczego w postaci:
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(pouczenia, ostrzezenia ustnego albo ostrzezenia na pismie, przeproszenia pokrzywdzonego, przywrécenia stanu
poprzedniego lub wykonania okreslonych prac porzadkowych na rzecz szkoty-nalezatoby je wymienic)

nie zastosowano srodka oddziatywania wychowawczego, poniewaz:

(np. rodzice ucznia nie wyrazili zgody na zastosowanie srodkéw oddziatywania wychowawczego przez dyrektora
szkoty; nieletni uczen nie wyrazit zgody na zastosowanie srodkéw oddziatywania wychowawczego przez dyrektora
szkoty; dyrektor uznat, ze zastosowanie przez niego s$rodka oddziatywania wychowawczego nie bedzie
wystarczajace; w opinii dyrektora szkoty uczen mdgt dopuscic sie czynu zabronionego wyczerpujagcego znamiona
przestepstwa $ciganego z urzedu/przestepstwa skarbowego)**.

Zastosowane srodki nie przyniosty oczekiwanych efektéw wychowawczych,
PONIEWAZ UCZEN ..ottt ssssas st b s s bbb s st s b s st bbb s st s s b sassassases

(nalezy przedstawié postawe/zachowanie ucznia po zastosowaniu kary statutowej lub srodka oddziatywania wychowawczego)**.

Postawa  rodzicow wobec ww. zachowania jest nastepujaca:

(podpis dyrektora)
Zataczniki:
(dokumenty potwierdzajace zachowanie ucznia i podjete srodki)
L et as
2 ettt sttt s srans 3.
..................................................................................................... 4,

*Niepotrzebne skreslic.

** Zgodnie z art. 4 ust. 4 ustawy z 9.06.2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz.U. z 2022 r,,
poz. 1700), w przypadku gdy nieletni wykazuje przejawy demoralizacji lub dopuscit sie czynu
karalnego na terenie szkoty lub w zwigzku z realizacjg obowiqgzku szkolnego lub obowigzku nauki,
dyrektor tej szkoty moze (natomiast nie ma takiego obowigzku), za zgodq rodzicow albo opiekuna
nieletniego oraz nieletniego, zastosowac, jezeli jest to wystarczajgce, srodek oddziatywania
wychowawczego w postaci pouczenia, ostrzezenia ustnego albo ostrzezenia na pismie,
przeproszenia pokrzywdzonego, przywrocenia stanu poprzedniego lub wykonania okreslonych prac
porzadkowych na rzecz szkoty. Srodka oddziatywania wychowawczego nie stosuje w przypadku, gdy
nieletni dopuscit sie czynu zabronionego wyczerpujgcego znamiona przestepstwa sciganego z
urzedu lub przestepstwa skarbowego. Podanie uzasadnienia niezastosowania srodkow
oddziatywania wychowawczego nie jest obowigzkowe, natomiast moze pozwoli¢ sgdowi ocenic
sytuacje ucznia, w tym kontekscie stosowania srodkow przez ten sqd.

*** Nalezy pomingc, gdy wobec ucznia nie zastosowano kary statutowej ani srodka oddziatywania
wychowawczego
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Zatacznik nr 8

Zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa

Miejscowosc, data ...

Prokuratura Rejonowa
w

Dyrektor
Szkota Podstawowa nr......
ul.

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

Sktadam zawiadomienie podejrzenia popetnienia przestepstwa molestowania
SEKSUAINEGO MAFOIETNIE] cueeeeeeeeeeerererereeersressesiessssasssssssessesassasssssans

L TR [ PIZEZ ...ttt

Rodzice matloletniej/ego:

A S, ettt et et et et et et et et e e e et e e e e s saeeeesaseseseneseseeeeeeeeeenen

(kod pocztowy, miejscowosé, ulica, numer domu/mieszkania)

Inne dane kontaktowe — numer telefonu, adres mailowy:

A TS, ettt ettt et et et et et e ettt e e e e e s seeesesaeesasanesesa et eeeeeeenen

(kod pocztowy, miejscowosé, ulica, numer domu/mieszkania)

Inne dane kontaktowe — numer telefonu, adres mailowy:

(imie i nazwisko).

Uzasadnienie
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(imie, nazwisko)

zgtosita dyrekcji podejrzenie popetnienia przestepstwa wobec matoletniegj

(imie, nazwisko)

W trakcie wykonywania przez psychologa szkolnego

(imie, nazwisko)

czynnosci stuzbowych - spotkania

(imie i nazwisko),

ujawnita ona niepokojgce tresci dotyczgce relacji z ojcem oraz zachowan o
charakterze seksualnym ojca wobec niej.

Ponadto podczas uczestnictwa w zajeciach szkolnych matoletnia prezentuje
zachowania o charakterze seksualnym wobec siebie i kolegow [wymienic¢ jakie
konkretnie], ktore mogq wskazywac na prawdopodobienstwo
naduzycia seksualnego.

Majgc na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro | bezpieczenstwo
matoletniej wnosze o wszczecie postepowania wyjasniajgcego w tej sprawie.

Osobag zajmujaca sie sprawag MatoletNI€).... e

(imie, nazwisko)

jest psycholog szkolny

(imie, nazwisko)

(podpis osoby uprawnionej do reprezentacji instytucji)

Zatgczniki:
1. Odpisy pisma

Uwagi:

1. Nie jest konieczne wskazywanie nazwy przestepstwa, ktore zostato popetnione. Jezeli jednak
mamy informacje dotyczgca tozsamosci ewentualnego sprawcy nalezy jg podac.

2. Nalezy zamiesci¢ w uzasadnieniu krotki, precyzyjny i logiczny opis sytuacji, ktora miata
miejsce. Opis powinien byc¢ zgodny z tym, co sie wydarzyto (wazne jest, by zaznaczyc np. kiedy i
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gdzie miato miejsce zdarzenie, kto modgt je widzie¢/wiedzie¢ o nim, kto madgt popetnic
przestepstwo, w jaki sposob zostato ujawnione w szkole, kto ma o nim informacje).

3. Jezeli instytucja posiada dowody w postaci dokumentu na temat zdarzenia np.: notatki
stuzbowe pracownikow, pielegniarki, mozna dofqczyc je do zawiadomienia

Zalacznik nr 9

ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO

1. Zgoda na Utrwalanie Wizerunku:
« Zanim zrobimy i opublikujemy zdjecie/nagranie matoletniego, zawsze
pytamy o pisemna zgode rodzicow i matoletniego.
« Wyjasniamy cel uzycia zdjeé/nagran, zasady przechowywania i
potencjalne ryzyko zwigzane z publikacja online.
2. Ograniczenia w Publikacji:
+ Unikamy identyfikujagcych informacji na zdjeciach/nagraniach,
uzywajac tylko imienia matoletniego.
* Nie ujawniamy informacji wrazliwych o matoletnim | unikamy
ujawniania informacji o matoletnim co do zasady.
+ Zdjecia/nagrania powinny przedstawia¢ matoletnich w petni ubranych i
w pozytywnych sytuacjach.
» Zarejestrowane obrazy koncentruja sie  na

czynnosciach wykonywanych przez matoletnich i co do zasady
przedstawia¢ grupy matoletnich a nie poszczegodlne osoby.

3. Rezygnacja z Publikacji:

* Nie publikujemy zdje¢ matoletnich, ktérzy opuscity szkote, chyba ze
mamy zgode rodzicow.

* Nie publikujemy zdje¢ matoletnich, jesli mamy jakiekolwiek
watpliwosci co do tego czy sam matoletni lub jego rodzice mogliby nie
chciec publikacji danej fotografii.

4. Rejestracja Dziatan Mediow:

+ Wszelkie pytania lub prosby medidw o rejestrowanie wydarzen
zgtaszaja sie wczesniegj, uzyskujac zgode dyrekcji.

* Przedstawiciele medidw nie majg dostepu do matoletnich bez nadzoru
i zawsze noszg identyfikatory.

5. Niewtasciwe Uzycie Zdje¢/Nagran:

- Wszelkie sytuacje niewtasciwego uzycia wizerunkow matoletnich sa
zgtaszane dyrekcji zgodnie z polityka.

6. Rejestracja Wydarzen przez Osoby Trzecie:

- Osoby rejestrujgce wydarzenia dla prywatnego uzytku informuja o
zamiarze robienia zdje¢ innych uczestnikéw i moga wykorzystywac
fotografie jedynie do prywatnego uzytku

7. Brak Zgody na Rejestracje:
Jesli rodzice nie wyrazili zgody na rejestrowanie wizerunku
matoletniego, szanujemy ich decyzje.
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8. Bezpieczenstwo Przechowywania:

+ Materiaty z wizerunkiemm matoletniego przechowujemy zgodnie z
przepisami prawa zabezpieczone w odpowiedni sposob.

* Zakaz uzywania prywatnych urzadzen personelu do rejestrowania
wizerunku matoletnich

Te zasady maja na celu zapewnic¢ bezpieczenstwo i szanowac¢ prywatnosc
matoletnich oraz ich rodzin.
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Zatacznik nr 10

Ankieta monitorujaca

Ankieta(monitorujaca)

Pytania ankietowe

Tak

Nie

Czy znasz standardy ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem obowiagzujace W
placowce, w ktorej pracujesz?

Czy znasz tres¢ dokumentu Standardy ochrony
matoletnich?

Czy potrafisz  rozpoznawac symptomy
krzywdzenia matoletnich?

Czy wiesz, jak reagowa¢ na symptomy
krzywdzenia matoletnich?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie
zasad zawartych w Standardach przez innego
pracownika?

a) Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone?
(odpowiedz opisowa)

b) Czy podjates/as jakies dziatania: jesli tak —
jakie, jesli nie — dlaczego?

(odpowiedz opisowa)

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Standardéw ochrony matoletnich?

(odpowiedz opisowa)
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Krétka informacja na temat SOM dla rodzicéw, starszych uczniow.

Standardy Ochrony Matoletnich sg wyrazem naszej troski i zobowigzania
wobec dobra naszych podopiecznych. Przyjecie Standarddw jest
swiadomym krokiem ku stworzeniu bezpiecznego | wspierajacego
srodowiska dla dzieci i mtodziezy. Stanowig one podstawe naszej etyki oraz
moralnego i prawnego obowigzku ochrony matoletnich przed wszelkimi
formami krzywdy. Znajomosc i konsekwentne stosowanie Standardoéw jest
obowigzkiem wszystkich pracownikdow i wspotpracownikow naszej
instytucji, wynikajacym takze z ogoélnych przepiséw prawa.

Celem przyjetych Standardow jest:

- Uswiadamianie wszystkich uczestnikdw zycia instytucji o istotnosci
podejmowania dziatan majacych na celu ochrone matoletnich przed
krzywdzeniem.

- Okreslenie zakresu odpowiedzialnosci poszczegolnych oséb za
bezpieczenstwo matoletnich pod nasza opieka.

- Wdrazanie dziatan edukacyjnych, profilaktycznych i interwencyjnych, aby
zapewni¢ matoletnim bezpieczenstwo.

- Okreslenie i podjecie odpowiednich dziatan w przypadku podejrzenia
krzywdzenia  matoletnich lub  bezposredniego zagrozenia ich
bezpieczenstwa.

Wszyscy pracownicy naszej instytucji kierujg sie podstawowa zasada
dziatania dla dobra matoletniego i z mysla o jego najlepszym interesie.
Wszyscy cztonkowie personelu traktujg matoletnich z szacunkiem i zawsze
uwzgledniajg ich potrzeby.

Krzywdzenie matoletnich oznacza kazde dziatanie lub zaniechanie, ktore
narusza ich dobro. W szczegdlnosci, formami krzywdzenia wymagajacymi
dodatkowe] ochrony sa przemoc fizyczna, psychiczna, wykorzystanie
seksualne oraz zaniedbanie.

Osoba Godna Zaufania jest wyznaczona przez kierownictwo do
przyjmowania zgtoszen dotyczacych naruszen Standardow bezposrednio
od matoletnich, personelu i innych osdb, oraz do dalszego postepowania w
tych sprawach.

Kazdy dorosty cztonek personelu moze byc Osobg Zaufania dla
matoletniego. W sytuacji, gdy matoletni zgtosi mu cos niepokojacego osoba
ta bedzie w poczuciu swojego obowigzku reagowac i informowac innych
pracownikow o koniecznosci podjecia dalszych dziatan.

Nasi pracownicy posiadajg wiedze i w trakcie swojej pracy zwracaja uwage
na czynniki mogace zagraza¢ matoletnim oraz na symptomy krzywdzenia
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ich. Znajomosc¢ i zrozumienie czynnikdw i symptomow oraz umigjetne ich
rozpoznawanie pomaga im w identyfikowaniu matoletnich bardzigj
narazonych na krzywdzenie, w planowaniu dziatan zapobiegawczych oraz
przede wszystkim w przerywaniu krzywdzenia.

« W przypadku, rozpoznania czynnikdw ryzyka Ilub symptomow

krzywdzenia matoletnich, pracownicy podejmuja kroki
zabezpieczajace dobro matoletniego oraz realizuja dalsze dziatania
informacyjne.

« W przypadku sformutowania podejrzenia krzywdzenia dziecka
pracownicy beda dziata¢ wspdlnie: reagowad, zabezpiecza¢ dobro
matoletnich, wyjasnia¢ sytuacje oraz wdrazac dalsze kroki majace na
celu natychmiastowe przerwanie krzywdzenia dziecka.

* W sytuacjach trudnych i jednoczesnie nagtych kazdy dorosty cztonek
personelu podejmuje niezwtoczne dziatania dorazne majace na celu
zabezpieczenie dobra i bezpieczenstwa matoletniego.

W  przypadku podejrzenia krzywdzenia tworzymy Plan Pomocy
Matoletniemu, a gdy sytuacja dziecka lub nastolatka jest szczegdlnie
skomplikowana powotujemy w tym celu Zespdt Interwencyjny.
Postepowanie jest prowadzone zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa i uwzglednia potrzeby matoletnich i ich rodzicow.

Przyjelismy rowniez Zasady Bezpiecznej Relacji Dorostych z Matoletnimi
oraz Zasady Bezpiecznej Relacji Miedzy Matoletnimi.

+ Personel zobowigzany jest utrzymywac profesjonalne
relacje z matoletnimi, szanujac ich godnos¢ i uwzgledniajac ich
potrzeby.

« Zostaty ustalone takze obowigzujace u nas Zasady Bezpiecznej
Rekrutacji Pracownikow oraz Procedury Interwencji ustalone w taki
sposob, aby zapewnic skuteczng ochrone matoletnich.

Nasi pracownicy sg zobowigzani do przestrzegania Zasad Ochrony
Wizerunku Matoletnich oraz Zasad Dostepu Matoletnich do Internetu, aby
zapewnic¢ im bezpieczenstwo rowniez w swiecie cyfrowym.

Standardy sa monitorowane i egzekwowane przez dyrektora, ktory jest
odpowiedzialny za przygotowanie pracownikow do przestrzegania
Standarddéw, monitorowanie ich realizacji oraz reagowanie na sygnaty
naruszen. Pracownicy, rodzice i matoletni sg informowani o Standardach i
ich obowigzywaniu, a wszyscy pracownicy sg zobowigzani do przeczytania i
przestrzegania tych Standardow.
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ZAtACZNIKNR 11

Wytyczne do standardéw ochrony dzieci

Dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciami

I. Zasady ogoélne obowiazujace w JSO

1. Kazde dziecko nalezy traktowac z nalezytym szacunkiem, nie dyskryminowac ze
wzgledu na jakiekolwiek cechy, w tym specjalne potrzeby, niepetnosprawnos¢, rase,
pte¢, religie, kolor skéry, pochodzenie narodowe lub etniczne, jezyk, stan cywilny,
orientacje seksualng, stan zdrowia, wiek, zdolnosci, przekonania polityczne lub
status spoteczny.

2. Okazywac wszystkim dzieciom troske o ich dobro i rozwdj.

3. Uwzgledniac uniwersalne projektowanie, racjonalne dostosowania i modyfikacje,
zapewniajac rowny dostep osobom ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w
tym z niepetnosprawnosciami.

4. Poszukiwac metod pracy opartych na dowodach naukowych, najbardziej
adekwatnych do rozpoznanych indywidualnych potrzeb rozwojowych i
edukacyjnych dzieci.

5. Angazowac srodowisko rodzinne i lokalne w rozwoj dzieci.
Il. Zalecenia dotyczace personelu:

1. Zalecasie, aby w JSO zapewni¢ obecnos¢ osoby posiadajacej przeszkolenie i
umiejetnosc udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej.

2. Kazda pomoc $wiadczona dziecku ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
Z niepetnosprawnos$ciami, musi nastepowac w zgodzie z obowigzujgcymi
przepisami prawa i uwzgledniac najlepszy interes dziecka.

I1l. Relacje miedzy personelem a dzie¢mi
1. Identyfikacja sytuacji dziecka

Zadaniem personelu JSO jest identyfikowanie sytuacji, w tym specjalnych potrzeb
dziecka, aby umozliwié realizacje zadan, ktérych dziecko jest beneficjentem. Nalezy
uwzgledniac informacje dotyczace dziecka udostepnione przez rodzicow (opiekunow).
Zasadno$¢ i zakres gromadzenia oraz przetwarzania pozyskanych danych okreslaja
odrebne przepisy.

Nalezy:

a. Rozpoznacindywidualne potrzeby dziecka (w uzasadnionym zakresie) oraz
specyfike jego funkcjonowania, w szczegolnosci:

¢ funkcjonowanie poznawcze, emocjonalne i spoteczne ze szczegdlnym
uwzglednieniem specyfiki niepetnosprawnosci dziecka;



warunki i sposoby niezbedne do zaspokojenia podstawowych potrzeb dziecka
(fizjologicznych, w tym sensorycznych, psychofizycznych, w tym potrzeby
bezpieczenstwa itp.) oraz konsekwencje ich deprywac;ji;

sposoby regulacji emocji przez dziecko;

sposob reagowania na blisko$¢ fizyczng innych oséb;

sposdb komunikowania sie dziecka (jezyk, specyficzne narzedzia oraz ich rodzaj);
inne czynniki istotne dla dziecka.

. W przypadku ustalenia mozliwosci wystgpienia wysokiego ryzyka zachowan
trudnych, w tym agresywnych, autoagresywnych, problemowych zachowan
seksualnych, nalezy:

dokonac oceny ryzyka (doktadnie ustali¢ czynniki mogace wywotac takie reakcje);

opracowac indywidualng procedure interweniowania, we wspoétpracy z rodzicami
(opiekunami), opartga na potrzebach/cechach dziecka, tj. najpierw wypracowac
katalog sposobéw niedopuszczajacych do wystgpienia danego zachowania
trudnego, mozliwie najmniej awersyjnych, proaktywnych, opartych na budowaniu
relacji opartej na szacunku i zaufaniu;

nastepnie nalezy zaproponowac nieawersyjne strategie reaktywne
(ukierunkowane na obnizenie napiecia emocjonalnego, w tym na ochrone dziecka i
innych oséb zaangazowanych w zachowanie).

. Wypracowac zrozumiatg forme komunikacji wzajemnej - w jezyku/sposobie
komunikacji uzywanym przez dziecko - dostosowana do mozliwosci
psychofizycznych dziecka i umozliwiajacg wyrazenie przez dziecko swojej woli, w
tym akceptacji lub sprzeciwu, co do pewnych czynnosci/zachowan, o ile jest to
zasadne przy wykorzystaniu alternatywnych lub wspomagajacych metod
komunikacji.

Przekazywacd dziecku w zrozumiaty sposéb wiedze o jego prawach i obowigzkach
oraz mozliwosciach uzyskania pomocy, upewniajac sie, ze przekaz jest dla niego
jasny i klarowny.

. Zapoznac dziecko w zrozumiaty sposéb z obowigzujgcymi w placéwce/
instytucji/dziatalno$ci normami i zasadami oraz konsekwencjami ich naruszania dla
wszystkich stron.

Uczy¢ dziecko w zrozumiaty sposob, jak powinien sie zachowac w sytuacjach
zagrazajacych bezpieczenstwu jego i innych.

Uczy¢ dziecko w zrozumiaty sposéb, jakie zachowania stanowig naruszanie granic
prywatnosci/intymnosci innych osdb, jakie zachowania krzywdza innych, sprawiaja
im bl i cierpienie.
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g.

Dbac, aby reakcja osoby dorostej nie powodowata negatywnego nastawienia
innych dzieci do dziecka, na rzecz ktérego podjeto interwencje chronieni powinni
by¢ wszyscy dziecko uczestniczacy w zdarzeniu, w tym swiadkowie.

2. Tworzenie bezpiecznego srodowiska rozwoju dziecka

a)

b)

Nalezy zapoznad sie z sytuacjg dziecka - w uzasadnionym zakresie wynikajacym
z wykonywanych obowigzkow i funkcji.

Nalezy przeciwdziata¢ wszelkim formom osmieszania, dyskryminacji, ponizania,
zastraszania, oczerniania, wykluczenia dziecka lub jakiejkolwiek innej formie
przemocy psychicznej, fizycznej lub seksualnej. Nalezy natychmiast reagowacd na
wszystkie tego rodzaju sytuacje, w tym miedzy dzie¢mi.

Stosownie do potrzeb i okolicznos$ci wskazane jest:

prowadzenie zaje¢ psychoedukacyjnych i profilaktycznych ukierunkowanych na
przeciwdziatanie wszelkiej dyskryminacji i przemocy oraz uwrazliwianie dzieci na
prawo kazdej osoby do poszanowania jej godnosci;

przekazywanie informacji rodzicom (opiekunom) na temat wystepujacych
probleméw oraz podejmowanie z nimi wspotpracy w tym zakresie.

W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze nalezy stworzy¢
dziecku mozliwos¢ wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania/opinii,
pamietajac, ze moze to byc dla dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko moze
juz nie podja¢ wiecej prob poszukiwania wsparcia).Szczegdlnie wazne jest, by:
wyrazi¢ swoja troske poprzez deklaracje, ze sie dziecku wierzy;

zapewnic dziecko, ze dobrze uczynit podejmujac rozmowe o doznanej krzywdzie;

jednoznacznie negatywnie ocenic¢ kazda forme przemocy, dajagc wyrazny sygnat, ze
jest ona niedopuszczalnai nalezy jej zapobiegaé/powstrzymac;

nalezy odpowiednio poinformowac dziecko, ze t3 sprawg zajma sie inne
odpowiednie osoby, w tym udzieli¢ mu informacji, ze podjete zostang dziatania
Zzapewniajgce mu bezpieczenstwo i ze nie jest winne temu, co sie stato.

3. Zachowania niedozwolone personelu

a)

b)
c)

e)

Omawianie w obecnosci osob nieupowaznionych sytuacji dziecka, w tym jego
sytuacji rodzinnej, zdrowotnej itp.

Deprecjonujace poréwnania z innymi;

Izolowanie w zamknietym pomieszczeniu, przytrzymywanie drzwi, krepowanie
ruchdéw poprzez wigzanie; stosowanie przymusu bezposredniego mozliwe jest
wytacznie w sytuacji wystapienia przestanek wynikajacych z ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego i zgodnie z przepisami tej ustawy

Celowe prowokowanie u dziecka wystgpienia lub eskalacji zachowan trudnych,
niepozadanych.

Wyreczanie lub nadzorowanie bezposrednie dziecko ponad niezbedny poziom,
m.in. podczas realizacji czynnosci samoobstugowych i higienicznych
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f) Lekcewazenie lub powierzchowne, nieuwazne traktowanie zgtaszanej przez
dziecko potrzeby wsparcia i pomocy.

g) Bierna postawa personelu w zakresie troski o rozwéj i zabezpieczenie dziecka w
sytuacji zagrozenia jego dobrostanu.

4. Procedura reagowania w przypadku zachowania trudnego, agresywnego lub
przemocy ze strony dziecko.

Celem zastosowania procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim dzieciom
i dorostym przebywajacym w placéwce/instytucji/dziatalnosci w przypadku wystapienia
sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa, zdrowia i zycia tych oséb.

Zakres zastosowania procedury:
e naruszenie nietykalnosci fizycznej innych oséb;
e przemoc psychiczna, naruszenie godnosci osobistej;
e bojki, pobicie;
e stworzenie zagrozeniadla zdrowia i zycia wtasnego i innych;
e grozby uzycia przemocy;
e postugiwanie sie niebezpiecznym przedmiotem;
e niszczenie mienia.
Zakres odpowiedzialnosci:

e kazdy z personelu moze zauwazy¢ lub by¢ poinformowany o wystgpieniu aktéow
agresji, przemocy;

e kazdy z personelu ma obowigzek zareagowac w sytuacji agresji, przemocy (bedac
Swiadkiem zdarzenia lub osobg poinformowang o zdarzeniu) tj. podjac préobe
przerwania sytuacji, zapewnic¢ bezpieczenstwo osobom: Swiadkom,
krzywdzonemu, krzywdzacemu - ich odizolowanie;

e zastosowanie procedury reagowania odbywa sie z poinformowaniem osoby
wskazanej do podejmowania dziatan interwencyjnych, ktéra nastepnie zajmie sie
catosciowo sprawg lub innej osoby decyzyjnej (np. dyrektor, specjalista).

PROCES WDROZENIA PROCEDURY REAGOWANIA zaW PRZYPADKU
ZACHOWANIA TRUDNEGO, AGRESYWNEGO LUB PRZEMOCY ZE STRONY DZIECKA

e W przypadku zaobserwowania u dziecka przejawéw wzmozonego napiecia,
zdenerwowania lub trudnosci stwarzajacych prawdopodobienstwo wystgpienia
zachowania trudnego, w tym agresywnego, autoagresywnego, zagrazajacego,
nalezy niezwtocznie podjac¢ dziatania, aby przeciwdziatac jego rozwinieciu, w tym
nalezy podja¢ z dzieckiem rozmowe uspokajajaca, wyciszajaca, o ile to mozliwe, na
neutralny temat (metoda przekierowania uwagi) lub inne oddziatywanie
kojace/uspokajajace;
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w sytuacji eskalacji zachowan trudnych, niepozadanych nalezy podjac¢ prébe ich
wygaszenia, przerwania, adekwatnie do sytuacji, z uwzglednieniem rozpoznanego
wczesniej ryzyka wystapienia zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych
oraz ustalonych i stosowanych u dzieci indywidualnych strategii proaktywnych lub
nieawersyjnych strategii reaktywnych;

jezeli podjete czynnosci w danej sytuacji nie przynosza efektow i nastepuje
eskalacja zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych nalezy
poinformowac osoby wskazane do podejmowania procedury interwencyjnej lub
inne osoby z personelu, ktére znajduja sie w poblizu, z prosba o pomoc; osoby te
niezwtocznie informujg osoby decyzyjne lub specjalistow i udzielajg wsparciaw
danej sytuacji;

nastepnie, w przypadku wystapienia bardzo agresywnego zachowania, ktérego nie
mozna powstrzymac i stwarza ono zagrozenie dla zdrowia i zycia wtasnego i innych
0s0b, nalezy niezwtocznie, jezeli jest taka koniecznos¢, udzieli¢ pierwszej pomocy
przedmedycznej, wezwac Pogotowie Ratunkowe lub Policje, a nastepnie
powiadomic rodzicow (opiekundw) dziecka - w tej sytuacji mozna, jesli jest to
niezbedne, mozliwe i bezpieczne dla kazdego uczestnika zdarzenia, zastosowac jak
najmniej inwazyjng forme przerwania aktu agresji;

nalezy zadbac o bezpieczenstwo kazdego uczestnika zdarzenia, w tym swiadkow;

jezeli okolicznosci zdarzenia na to pozwolg - niezwtocznie - osoba wskazana

w procedurze interwencyjnej podejmuje rozmowe stwarzajaca dziecku mozliwos¢
wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania/opinii w celu ustalenia
przyczyn i okolicznosci zdarzenia; w trakcie rozmowy z dziecko, o ile nie zaktdci to
jej przebiegu, nalezy zanotowac istotne informacje; po zakonczeniu rozmowy
sporzadza sie notatke z uwzglednieniem catego zdarzenia i przekazanych
informacji od $wiadkéw zdarzenia, o sytuacji nalezy poinformowac rodzicéw
(opiekundw);

do momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja zostata zazegnana, a zachowanie
trudne ustgpito, nie wolno zostawi¢ dziecka samemu sobie, tzn. ,stracic¢ go z pola
widzenia”;

nalezy zadbacd o bezpieczenstwo wszystkich uczestnikow zdarzenia, swiadkoéw i
udzieli¢ im wsparcia, np. pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

Szczegoblne warunki rozmowy interwencyjnej:

rozmowa powinna by¢ przeprowadzona bez presji czasu, pospieszania dziecka oraz
powinna by¢ dostosowana do potrzeb i mozliwosci dziecka; miejsce jej
przeprowadzenia winno uwzgledniac¢ m.in. specyfike odbioru i przetwarzania
bodzZcéw sensorycznych przez dziecka; nalezy wzigé pod uwage jezyk i sposoby
komunikacji dziecka;
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osoba prowadzaca rozmowe winna znac sposoby regulacji emocji przez dziecka
(np. stimowanie/zachowania autostymulujace) oraz mie¢ wiedze, czy u dziecka
wystepuja zachowania trudne (np. zachowania agresywne, autoagresywne);

podczas rozmowy trzeba pozwoli¢ dziecku na swobodng wypowiedz, w tym
ujawnienie obaw, nie przerywaé, nie krytykowaé, nie uzupetnia¢ wypowiedzi
wtasnymi domystami, nie komentowac tresci przekazywanych przez dziecko, nie
minimalizowac znaczenia tego, co sie wydarzyto;

rozmowa powinna przebiega¢ w spokojnej atmosferze; po jej zakonczeniu dziecko
winien zostac¢ objety adekwatnym wsparciem do czasu ustabilizowania sytuacji

i wyciszenia zachowania - nie wolno zostawic dziecka samemu sobie, ,straci¢ z pola
widzenia” do momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja jest ustabilizowana.

Wskazania dla personelu:

zapoznanie sie z w/w procedurg reagowania w przypadku zachowania trudnego,
agresywnego lub przemocy ze strony dziecka, zadaniami i procesem realizowania
w przypadku jej podjecia,

wspotpraca z osobg wyznaczong do podejmowania procedury interwencji w JSO
dla dzieci z niepetnosprawnosciami (np. spektrum autyzmu), ktéra jest Agnieszka
Konczewska; stosowanie sie do jej polecen w trakcie zdarzenia;

dysponowanie numerami oséb odpowiedzialnych za podejmowanie interwencji
w JSO, oséb decyzyjnych;

doskonalenie kompetencji w zakresie niezbednym do podejmowania dziatan
okreslonych w w/w procedurze.
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ZAtACZNIKNR 12

Wytyczne do standardéw ochrony dzieci

Ochrona dziecka w Internecie

Koordynatorem bezpieczeristwa w sieci jest Krystian Kujawa - Switon

I. Relacje miedzy dzie¢mi - elementy istotne dla obszaru bezpieczenstwa w
cyberprzestrzeni

Zachowania niedozwolone obejmuja:

Kazda forme przemocy z wykorzystaniem technologii informacyjnych i
komunikacyjnych (np. Internet, telefon komorkowy), wystepujaca najczesciej w
formie nekania, straszenia, szantazowania, podszywania sie w sieci pod kogos
wbrew jego woli, przesytania oraz udostepniania materiatéw pornograficznych,
zwtaszcza zwigzanych z prezentowaniem przemocy lub postugiwaniem sie
zwierzeciem, publikowania lub rozsytania osSmieszajacych, kompromitujacych
informacji, zdjec, filmow,

Kazda forme przemocy seksualnej z wykorzystaniem wizerunku, wystepujaca
najczesciej w formie utrwalania wizerunku nagiej osoby lub osoby w trakcie
czynnosci seksualnej, zwtaszcza uzywajac w tym celu przemocy, grozby
bezprawnej lub podstepu wobec niej albo rozpowszechniania takich wizerunkow
bez jej zgody (wtaczajac materiaty wytworzone i przetworzone przez osobe
widoczng na materiale oraz powstate z wykorzystaniem sztucznej inteligencji),

Il. Korzystanie z Internetu i urzadzen mobilnych

Przeglad zagrozen

Zagrozenia dla bezpieczenstwa dzieci online stale sie rozwijaja, ale mozliwe jest
wskazanie ich otwartego katalogu sygnalizujac, na co w pierwszej kolejnosci nalezy
zwroci¢ uwage.

Narazenie na tresci nielegalne

Do tresci nielegalnych zalicza sie m.in.:

materiaty przedstawiajgce seksualne wykorzystanie dziecka - prawo polskie
zabrania produkowania, utrwalania, sprowadzania, rozpowszechniania,
prezentowania, przechowywania, uzyskiwania dostepu oraz posiadania tresci
pornograficznych z udziatem dziecka;

materiaty przedstawiajgce twarda pornografie - prawo polskie zabrania
rozpowszechniania i publicznego prezentowania pornografii zwigzanej
z wykorzystaniem przemocy lub postugiwaniem sie zwierzeciem;
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e tresci propagujace rasizm i ksenofobie - polskie prawo zabrania propagowania
faszystowskiego lub innego totalitarnego ustroju panstwa oraz nawotywania do
nienawisci na tle réznic narodowosciowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych
lub ze wzgledu na bezwyznaniowosc;

e innenielegalne tresci - tresci nie dotyczace zadnej z powyzszych kategorii, ale
skierowane przeciwko bezpieczenstwu dzieci, na przyktad: propagowanie lub
pochwalanie zachowan o charakterze pedofilskim, materiaty utrwalajace
wizerunek nagiej osoby lub osoby w trakcie czynnosci seksualnej przy uzyciu
przemocy, grozby bezprawnej lub podstepu albo rozpowszechniane bez jej zgody,
tresci pornograficzne udostepniane dziecku , uwodzenie dziecka ponizej 15r.z.
przez Internet, tzw. child grooming, zjawisko szantazu na tle seksualnym (okreslane
rowniez jako ,sextortion”).

Narazenie na tresci szkodliwe i nieodpowiednie do wieku

Do tresci szkodliwych i nieodpowiednich zalicza sie m.in. tresci obrazujace przemoc,
obrazenia fizyczne, prezentujace drastyczne sceny, Smierc, okrucienstwo wobec zwierzat,
tresci nawotujgce do podejmowania dziatan autodestrukcyjnych (samookaleczen,
pro-ana, samobadjstw, zazywania szkodliwych substancji, w tym srodkow
psychoaktywnych niezidentyfikowanych jednoznacznie jako narkotyki itp.), tresci
nawotujgce do przemocy, przestepczosci, radykalizacji (réwniez sekty) i ekstremizmu,
patostreamy, tresci dyskryminacyjne oraz pornograficzne.

Narazenie na szkodliwe i nieodpowiednie kontakty online oraz ustugi online

Do zachowan takich zalicza sie m.in. presje réwiesnicza, cyberprzemoc, grooming, szantaz
na tle seksualnym, aktywno$¢ seksualng jako zrédto dochodu oséb nieletnich, hazard
online, reklamy niedostosowane do wieku, media spotecznos$ciowe niedostosowane do
wieku.

Narazenie na szkodliwe i ryzykowne zachowania

Do zachowan takich zalicza sie m.in. podejmowanie wyzwan online, seksting, wywieranie
presji, stosowanie przemocy z wykorzystaniem technologii informacyjnych i
komunikacyjnych.

Dziatania w celu bezpiecznego korzystania z Internetu i urzadzen mobilnych

1. Placowka, zapewniajac dzieciom dostep do Internetu za pomoca wtasne;j sieci wifi, jest
zobowiazana podejmowac dziatania, ktére zablokuja dostep do tresci nielegalnych,
szkodliwych i nieodpowiednich dla dziecka. W tym celu nalezy:

e ustali¢ zakres zabezpieczenia oraz blokowania dostepu do tresci nielegalnych,
szkodliwych i nieodpowiednich dla dzieci;

e dokonac¢ wyboru konkretnego oprogramowania (w tym np. oprogramowania
antywirusowego, narzedzia ochrony rodzicielskiej, monitorowania aktywnosci
uzytkownikow itp.);

e zainstalowac oprogramowanie zabezpieczajace oraz blokujace;
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e dokonywac biezacej aktualizacji oprogramowania;

e przed dopuszczeniem urzadzen osobistych do sieci wifi placowki, wydzieli¢ sie¢
zamknietg z hastem oraz wymog akceptacji regulaminu przed przytaczeniem
urzadzenia;

Uwaga: Zaleca sie korzystanie przez placowki oswiatowe z Ogoélnopolskiej Sieci
Edukacyjnej (OSE) oraz, w jej ramach, z zaawansowanych ustug bezpieczenstwa OSE
plus.

2. Dziecko moze korzystac z dostepu do Internetu na urzadzeniu placéwki wytacznie przy
wykorzystaniu sieci tej placowki. Zwraca sie szczegblng uwage, aby przyjete srodki
bezpieczenstwa nie prowadzity do nieuzasadnionych ograniczen w dostepie do zasobéw
internetowych. Nadmierne blokowanie moze negatywnie wptynac na rozwijanie zdolnosci
bezpiecznego korzystania z Internetu wsrod dzieci. W zakresie urzadzen osobistych
placéwka promuje dobre praktyki. Decyzjg Dyrekcji, uczniowie nie moga korzystac z
telefondw komorkowych podczas zajec¢ oraz przerw, chyba ze za pozwoleniem nauczyciela
i tylko w dwoch przypadkach: wymogi edukacyjne, koniecznos¢ bezposredniego
potaczenia z rodzicem lub opiekunem.

3. Infrastruktura sieciowa placéwki umozliwia dostep do Internetu personelowi placéwki
oraz dzieciom na zasadach szczegétowo okreslonych w zasadach bezpiecznego
korzystania z Internetu, z zachowaniem ponizszych zasad.

4. Dziatania, ktére nalezy podjac w sytuacji ujawnienia na urzadzeniu placowki tresci
szkodliwych i nieodpowiednich do wieku dzieci szczegdétowo reguluje procedura
interwencji.

5. Warunkiem dopuszczenia dziecka do korzystania z urzadzen placéwki jest zapoznanie
sie przez to dziecko z zasadami bezpiecznego korzystania z Internetu. Doktada sie staran,
aby proces zapoznania byt efektywny i odpowiadat potrzebom dzieci.

6. Niezaleznie od obowigzku, o ktérym mowa w ustepie 3, placoéwka zapewnia staty
dostep do materiatéw edukacyjnych, dotyczacych zasad bezpiecznego korzystania
Z Internetu (np. poprzez zamieszczanie ich na stronie internetowej, udostepnianie
rodzicom i dzieciom itp.)

Procedura interwencji

W przypadku ujawnienia tresci nielegalnych, szkodliwych lub nieodpowiednich do wieku,
lub w przypadku zdarzen godzacych w bezpieczenstwo dzieci zwigzane z korzystaniem z
Internetu (np. nieodpowiednie kontakty, ryzykowne zachowania itd.) nalezy podjac
nastepujace dziatania:

1. Dziatania wobec zdarzenia:

a) Kazde zgtoszenie/ przypadek ujawnienia tresci szkodliwych lub nieodpowiednich do
wieku powinno zostac zarejestrowane, przeanalizowane oraz odpowiednio
udokumentowane. W analizie zdarzenia powinien znaleZ¢ sie doktadny opis zdarzenia,
wskazanie 0séb uczestniczacych i/lub podjetych dziatan w celu identyfikacji sprawcy oraz
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materiaty dokumentujace zdarzenie. Dowodem moga byc np.: wiadomosci e-mailowe,
SMS-y i MMS-y, historia potaczen w telefonie komérkowym, wiadomosci nagrane na
poczte gtosowa telefonu komorkowego, zrzuty ekranu prezentujace wpisy na stronach
internetowych, komentarze do wpiséw lub zdje¢ w serwisach spotecznosciowych,
blogach, zdjecia, grafiki, tresci rozméw prowadzonych przy uzyciu komunikatoréow lub
czatow. Zabezpieczenie tych dowoddéw powinno sie odbywac z poszanowaniem praw
dziecka, w tym prawa do prywatnosci.

b) Dowody powinny zostac zabezpieczone i opisane (data otrzymania, tres¢ wiadomosci,
dane nadawcy tj. nazwa uzytkownika, adres email, adres strony WWW). Wtasciwe
opisanie dowodow utatwia dalsze postepowanie, szczegdlnie w sytuacji naruszenia prawa.
Jesli zebrane dowody wskazujg na naruszenie prawa nalezy niezwtocznie powiadomic
Policje i przekazac jej caty zgromadzony materiat dowodowy. W celu usuniecia z Internetu
nielegalnych, kompromitujacych lub krzywdzacych materiatéw nalezy poinformowac
rodzicow/opiekundéw h o mozliwosciach ich usuniecia we wspétpracy z Dyzurnet.pl oraz o
trybie zgtaszania takich tresci poprzez formularz na stronie, na ktérej materiat zostat
opublikowany. Dodatkowa pomocg mogg stuzyc¢ (telefony zaufania: 116 111dla
mtodziezy i dzieci oraz 800 100 100 dla rodzicéw i nauczycieli). Pamietac nalezy o prawie
do bycia zapomnianym wynikajacym z unijnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych gwarantujacym w uzasadnionych przypadkach usuniecie konkretnych linkéw
z wyszukiwarki Google, w zwigzku z czym nie beda mogty by¢ wyszukane przy wpisywaniu
jakiejkolwiek frazy. Mozliwe jest réwniez skorzystanie ze stron:
https://takeitdown.ncmec.org/ oraz https://stopncii.org/, pomagajacych usungc z
Internetu materiaty intymne z wizerunkiem osoby, ktdra nie wyrazita zgody na
upublicznienie tresci.

c) Monitoring pointerwencyjny. Niezwykle istotnym elementem procedury interwencyjne;j
jest systematyczne prowadzenie monitoringu zdarzenia po jego przerwaniu i
zastosowaniu srodkéw naprawczych. W praktyce oznacza to przede wszystkim regularne
pozyskiwanie informacji na temat sytuacji, potrzeb uczestnikéw incydentu oraz
reagowania na ewentualne pojawienie sie skutkéw opdznionych w czasie, a takze
mozliwos$¢ oceny prawidtowosci podjetych dziatan.

2. Dziatania wobec uczestnikéw zdarzenia (pokrzywdzony - sprawca - swiadek,
rodzice)

e Dziatania wobec uczestnikow zdarzenia z zakresu naruszenia bezpieczenstwa
w cyberprzestrzeni, powinny by¢ dedykowane zaréwno osobom pokrzywdzonym,
sprawcom, jak i Swiadkom zdarzenia (z uwagi na zréznicowany charakter
incydentu). Niektore formy dotyczy¢é mogg pracy wytacznie z pokrzywdzonymi,
inne wymagac bedg zastosowania réznych dziatan wychowawczych i/lub
dyscyplinarnych wobec sprawcy. Nalezy pamietac, ze podejmowane dziatania
dotycza w wiekszosci przypadkow dzieci, wiec strong uczestniczacg jest takze
rodzic/opiekun, w takich przypadkach stosuje sie odpowiednie przepisy prawa.

e Zasadnym jest, by podejmowane przez placowke dziatania byty zaplanowane,
stopniowe, dostosowane do sytuacji oraz przebiegaty w proponowanej kolejnosci:
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Rozmowa z uczestnikiem zdarzenia odpowiednia do charakteru zdarzenia oraz roli
uczestnika (pokrzywdzony/sprawca/swiadek). Nie nalezy stosowac jezyka
przekierowujacego wine i odpowiedzialnosc za zdarzenie na osobe pokrzywdzona.

Powiadomienie rodzicéw/opiekundéw uczestnikéw zdarzenia oraz informowanie
ich o podejmowanych dziataniach i ewentualnych konsekwencjach
regulaminowych oraz przedstawienie propozycji wsparcia.

Powiadomienie policji/sagdu rodzinnego w przypadku podejrzenia popetnienia
czynu zabronionego.

Otoczenie wsparciem i opieka psychologiczno-pedagogiczna uczestnikow
zdarzenia.

3. Dziatania wobec instytucji/organizacji/stuzb pomocowych i wspotpracujacych -
policja, wymiar sprawiedliwosci, stuzby spoteczne.

Na instytucjach publicznych, takich jak szkota i inne placéwki oswiatowe, spoczywa
szczegdlny obowigzek wspotpracy z policjg oraz sgdem rodzinnym. Szkota i
placowki oswiatowe (obowigzek dyrektora placéwki) sg zobligowane do
zawiadomienia policji lub sadu rodzinnego o popetnieniu przez dziecko czynu
karalnego o ktérym dowiedziaty sie w zwigzku ze swojg dziatalnoscia. Ponadto
spoczywa na nich obowigzek podjecia niezbednych czynnosci, aby nie dopusci¢ do
zatarcia jego $ladéw oraz zabezpieczenia dowodow). Obowigzek powiadomienia
policji przez dyrektora nie dotyczy czynéw sciganych przez organy na wniosek
pokrzywdzonego oraz z oskarzenia prywatnego, gdy w charakterze oskarzyciela
wystepuje sam pokrzywdzony.

W razie wystgpienia przez pokrzywdzonego ze skarga lub oskarzeniem,
wspotpraca placéwki oswiatowej z policjg oraz sgdem rodzinnym moze polegaé w
szczegolnosci, na udzielaniu informacji i pomocy przy przeprowadzaniu czynnosci
postepowania w szkole, przekazaniu dokumentéw oraz udostepnieniu danych
ucznia.

Nalezy réwniez pamietac o spotecznym obowigzku zawiadomienia o mozliwosci
popetnienia przestepstwa Prokuratury lub Policji, ktéry dotyczy kazdego, kto
dowiedziat sie o popetnieniu przestepstwa sciganego z urzedu.

I1l. Obowiazki koordynatora bezpieczenstwa w sieci

Koordynator bezpieczenstwa w sieci ma za zadanie zapewnic:

1. Wytyczne w zakresie bezpiecznego nawigowania Internetu przez:

opracowanie regulaminu wewnetrznego dotyczacego bezpiecznego korzystania z
sieci teleinformatycznych, w tym Internetu (dalej: zasady bezpiecznego korzystania
z Internetu) do zapoznania w formie fizycznej, na stronie placéwki albo jego
akceptacja w momencie podtgczenia sie urzadzenia do sieci;

przedstawienie zasad bezpiecznego korzystania z Internetu dzieciom, personelowi
i rodzicom oraz informowanie w przypadku aktualizacji regulaminu;
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e opracowanie jednostronicowej informacji nt. zagrozen i rozwigzan w zakresie
zapewnienia bezpiecznych warunkdéw korzystania z Internetu z uzyciem urzadzen
osobistych dla rodzicéw i opiekunéw.

2. Bezpieczne warunki korzystania z Internetu na urzadzeniach placéwki przez:

e ustalenie zakresu blokowania dostepu do tresci nielegalnych, szkodliwych i
nieodpowiednich do wieku;

e instalacje oraz regularna, przynajmniej raz w miesiacu, aktualizacje
oprogramowania blokujgcego dostep do tresci nielegalnych, szkodliwych i
nieodpowiednich do wieku podopiecznych oraz aktualizacje systemu operacyjnego
urzadzen;

e ewaluacje, co najmniej raz w roku, czy oprogramowanie zabezpieczajace oraz
blokujace i ustalony zakres jest adekwatny do potrzeb dzieci i zmieniajgcego sie
otoczenia Internetu;

e sprawdzenie, co najmniej raz w miesigcu, czy na urzadzeniach placéwki znajduja sie
tresci nielegalne, szkodliwe i nieodpowiednie do wieku dzieci;

e cykliczne, przynajmniej raz w semestrze, spotkanie z dzie¢mi poswiecone zasadom
bezpiecznego korzystania z Internetu.

IV. Przeglad zasad korzystania z Internetu i urzagdzen mobilnych

1. Stosowane oprogramowanie zabezpieczajace oraz blokujace, w tym jego zakres
powinien by¢ poddawany ewaluacji przynajmniej raz w roku, albo gdy: zidentyfikowane
zostanie nowe ryzyko lub zagrozenie, zmieni sie sposéb dziatalnosci placéwki lub
wprowadzona zostanie nowa technologia.

2. Przeglad standardow i polityk ochrony powinien uwzglednia¢ m.in. standardy ochrony
matoletnich, zmieniajace sie otoczenie Internetu, potrzeby dzieci, zasady bezpiecznego
korzystania z Internetu oraz ogdlnie polityke placéwki, zakres zadan osoby
odpowiedzialnej za Internet, kompetencje cyfrowe personelu, podstawe programowa
oraz tematyke i charakter spotkan poswieconych bezpiecznemu korzystaniu z Internetu,
aktualnos¢ i skutecznos¢ wprowadzonych rozwigzan technologicznych, oraz opinie ze
strony personelu, dzieci oraz rodzicéw w zakresie praktycznosci stosowanych rozwigzan.
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